Manual de usudrio
ProFaceX [TI]

Data: fevereiro de 2021

Obrigado por escolher nosso produto. Por favor, leia as instrucdes cuidadosamente antes
da operacdo. Siga estas instrucdes para garantir que o produto esteja funcionando
corretamente. As imagens mostradas neste manual sdo apenas para fins ilustrativos.
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Copyright © 2021 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos sGo reservados.

Ndo é permitida a cédpia, alteracdo ou encaminhamento de nenhuma parte deste manual
sem a autorizacdo prévia da ZKTeco. Todo o conteldo nele publicado pertence a ZKTeco e

suas filiais.

Marca registrada
ZKTzco € uma marca registrada ZKTeco.
Outras marcas registradas envolvidas neste manual pertencem a seus respectivos

proprietdrios.

Informagoes importantes
O conteludo deste manual, incluindo todas as informacdes e imagens, é referente a
operacdo e instalagdo dos produtos ZKTeco e pode ser divulgado somente com ordens

expressas da empresa.

O manual deve ser lido por completo antes da operacdo ser iniciada e se houver dlvidas
com relacdo das informacodes descritas nele, por favor, entre em contato com a ZKTeco antes

de utilizé-lo.

E um pré-requisito para operacdo correta dos produtos que os usudrios que irdo operd-lo
tenham recebido freinamento adequado, conhecam e tenham compreendido todas as

informacdes contidas no manual.

ZKTeco Co., Ltd (ZKTeco) ndo oferece garantia com relacdo das informacdes apresentadas
neste manual e as alteracdes nele incluidas. A empresa ndo estende garantia de qualquer

natureza, englobando o design ou sua comercializacdo para outros fins.

O fabricante ndo assume responsabilidade por quaisquer erros ou omissdes nas informagoes
e documentos que sdo referenciados neste manual. O risco quanto aos resultados e
desempenho obtidos com a utilizacdo da informacdo é de completa responsabilidade do

usudrio.

A ZKTeco ndo € responsdvel por qualguer dano acidental, consequencial, indireto ou
especial, incluindo perda de negdcios, lucros, interrupcdo de negdcios, perda de
informacdes comerciais ou qualquer outro fipo de perda decorrente, relacionada ou ndo
com a utilizagdo ou referenciada neste manual, mesmo que a ZKTeco tenha sido avisada da

possibilidade de tais danos.
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A ZKTeco detém o direito de acrescentar ou alterar as informacdes publicadas no manual de

tempos em tempos em formato de circulares, cartas ou notas efc. afim de aprimorar o
funcionamento e seguranca dos equipamentos. Este tipo de alteracdo destina-se a melhoria
do funcionamento dos equipamentos e para essas alteragcdes ndo conferem qualquer direito
de reclamacdo, dano ou indenizacdo em quaisquer circunsténcias.

Sendo assim, este produto receberd atualizacdes sem aviso prévio. Para verificar os
procedimentos operacionais mais recentes, acesse o site http://www.zkteco.com.br

A ZKTeco ndo se responsabiliza (i) em casos de mau funcionamento do equipamento devido
a qualguer ndo cumprimento das instrucdes contidas neste manual (i), em casos de
funcionamento do equipamento além de seus limites (iii) ou de equipamentos em condicdes

diferentes das descritas neste manual.

Lembramos que este manual infroduz as operacdes do ProFaceX [TI].

Todas as imagens exibidas no manual sdo apenas para fins ilustrativos e podem ndo ser

exatamente consistentes com os produtos reais.

Caracteristicas sinalizadas com % ndo estdo disponiveis em todos os aparelhos.

Se ocorrer algum problema com relacdo ao produto, por favor, entre em contato conosco.

Suporte Técnico ZKTeco do Brasil

Site: zkteco.com.br

E-mail: suporte.brasil@zkteco.com
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A empresa

A IKTeco Co., Lid (ZKTeco) é uma multinacional especialista em verificacdo biométrica,
fabricante de produtos de trés grandes segmentos: equipamentos de verificacdo biométrica;
tecnologia inteligente de controle de entrada e saida de pessoas + veiculos + objetos, e a
plataforma de escritério inteligente baseada em nuvem. Oferecemos servicos para empresas

puUblicas e privadas, e produtos para consumidores finais instalarem em suas residéncias.

A ZKTeco possui aproximadamente 3.500 funciondrios, sendo cerca de 1.000 atuando em
equipes de P&D e 600 em escritdérios ao redor do mundo. Temos 45 filiais na China e 48

escritérios espalhados em diversos paises.

Contamos com vdrios centros de desenvolvimento, design e inovacdes no Vale do Silicio,
Europa, India, Dongguan, Xiamen e Dalian. Hoje, as técnicas e terminais inteligentes da
ZKTeco j& sdo utilizados pela maioria das 500 principais empresas mundiais e estamos

presentes em mais de 100 paises e regides.

Buscamos integrar técnicas de verificagdo biométrica hibrida e técnicas de visdo
computacional & Internet, IoT, big data e computacdo em nuvem por meio de softwares,

como o ZKBioSecurity.

Nossas solucdes podem ser aplicadas em empresas, escolas, residéncias, aeroportos, entre

vdrios outros segmentos.

Nosso portfélio contempla mais de 400 produtos e é utilizado no Brasil em grandes empresas.
Enfre os equipamentos que fabricamos estd@o terminais e cmeras de reconhecimento facial,
raio-x, detectores de metais, catracas, cancelas, fechaduras digitais, entre outros produtos
de controle de acesso, seguranca de inspecdo, controle de entrada de pessoas + veiculos +

objetos e smart home.

Em 2020, a empresa mudou sua sede brasileira para Vespasiano, regido metropolitana de
Belo Horizonte/MG, com instalacdes de 3.000m?, em um terreno de 22.000 m?, e passou a
fabricar equipamentos no Brasil. Além disso, possuimos uma equipe de P&D para o

desenvolvimento de solucoes especificamente para as demandas brasileiras.
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1. Visdo geral

Este documento descreve o procedimento operacional do dispositivo ProFace X [Tl]. Os
modulos operacionais do dispositivo incluem gerenciamento do usudrio, atribuicdo de
funcdo do usudrio, comunicacdo do dispositivo, deteccdo de temperatura, controle de
acesso e assim por diante. O dispositivo oferece suporte ao acesso descomplicado dos
usudrios as instalacdes, sem comprometer nenhum aspecto de seguranca, garantindo assim

a protecdo.

2. Instrugcoes de uso

2.1 Posicdo dos pés, expressdo facial e postura corporal

o Distdncia recomendada

2000m

Recomenda-se que a distGncia entre o dispositivo e um

50°¢
I usudrio com altura entre 1,55m-1,85m seja de 0,3cm a 2,5m.
6m 7. . .
i . Os usudrios podem se deslocar ligeiramente para a frente
- ---- - -RL A i 1200m e para trds para melhorar a qualidade das imagens faciais
12m capturadas.

155CM

e e m Goem. {0

LLTLTILLLTIT LTS TSI EO LS

Modelo: EMOI

aANA TEL | “Incorpora produto homologado pela Anatel sob

12508-20-12720 | nUumero 12508-20-12720"

Modelo: ICO1

OANA TEL | “Incorpora produto homologado pela Anatel sob

12509-20-12720 | numero 12509-20-12720"

Modelo: RL-SM02BD-8723BS-V1.3

OANA TEL | “Incorpora produto homologado pela Anatel sob

10952-20-10516 | numero 10952-20-10514"
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o Expressoes faciais e postura

Durante o registro e a verificagdo biométrica, por favor, permaneca com a expressdo facial
e postura posicionadas naturalmente.

Importante: Durante a inscricdo e verificacdo, mantenha as expressdes faciais e postura
corporal naturais.
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2.2 Registro de palma

Cologue a palma na drea de leitura de forma que a mdo fique paralela ao dispositivo.
Lembre-se de manter um pequeno espacamento entre os dedos.

Posicione a palma da mdo com a dist@ncia de 30-50cm do aparelho.
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2.3 Registro de faces

Mantenha o face no centro da imagem, de frente para a cédmera e mantenha-se imével
durante todo o registro facial. A pdgina de registro e verificacdo possui esta configuracdo:

20 Enroll Face

Métodos de autenticagdo e registro facial:

Instrucoes para registrar um rosto

e Ao registrar um rosto, mantenha uma disténcia de 40 a 80 cm entre o dispositivo e o rosto.

e Tenha cuidado para ndo alterar a expressdo facial — rosto sorridente, rosto maquiado ou
piscando.

e Se vocé ndo seguir as instrucdes na tela, o registro do rosto poderd demorar ou falhar.

e Tenha cuidado para ndo cobrir os olhos ou sobrancelhas.

e Ndo use chapéus, mdascaras ou éculos escuros.

e Tenha cuidado para ndo mostrar duas faces na tela, registre somente uma pessoa de
cada vez.

e Recomenda-se a um usudrio que usar dculos de grau registre o rosto com e sem oculos.

Instrucoes para autenticar um rosto

o Certifiqgue-se de que o rosto estd posicionado dentro da drea de deteccdo exibida na
tela do dispositivo.

e Se os 6culos de grau forem trocados, a autenticacdo pode falhar. Se o rosto sem dculos
foi registrado, autentique o rosto sem oculos. Caso apenas o rosto com déculos foi
registrado, autentique o rosto com os dculos usados anteriormente.

o Se uma parte do rosto estiver coberta por um chapéu, mdscara, tapa-olho ou éculos de
sol, a autenticacdo poderd falhar. NGdo cubra o rosto, permita que o dispositivo
reconheca as sobrancelhas e o rosto.

10
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2.4 Interface do dispositivo

Depois que o aparelho for ligado & fonte de alimentacdo, apresentard a seguinte tela:

07/08/20 10:12 a%
i :

101

07/08/20 SEX

BemVindo

@

=
¢ Cligue em © para ir até a pdgina de autenticacdo do usudrio no modo 1:1.

e Quando ndo houver um administrador definido no dispositivo cliqgue em ~—  para acessar
o menu e definir um administrador. Para segurangca do aparelho, realize essa definicdo
na primeira vez que utilizar o ProFaceX [Tl] e sempre que for necessdrio acessar o menu
serd necessdrio que o administrador valide a acdo.
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2.5 Teclado virtual

D Nome
Usuario personalizado 1

ESC

Y W W W W W W Y G

NI W W W S N N ' —

e O ProFace X [Tl] possui a entrada de caracteres, nUmeros, simbolos chineses e ingleses.

Clique em [En] para mudar para o teclado inglés

e Pressione [123] para mudar para o teclado numérico e para voltar ao alfabético clique
em [ABC];

e Em [ESC] vocé saird do teclado.

2.7 Métodos de verificagdo

2.7.1 Verificagao de palma

O modo 1:N (um para muitos) de verificacdo da palma compara a imagem da mdo
coletada pelo ProFaceX [Tl] com todos os registros de palma salva no aparelho.

Posicione a mdo na drea de leitura, assim o ProFaceX [Tl] automaticamente realiza a distingdo
enfre o modo de verificagcdo de palma e o modo de verificacdo da face.
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i

e Modo 1:1 (um para um) de verificagdo de palma

@
Clique em e acesse a tela de autenticacdo 1:1, digite o ID do seu usudrio e pressione
[OK].

1. Insira o ID do usudrio e pressione [OK].
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16:55:00

1

1 2
4 5
i 8

e ° I

Se o usudrio tiver registrado a impressdo digital, face, senha, palma da mdo, e o método de
verificagdo estiver definido como Senha/Imp. Dig. /Cartdo/Face/Palma da mdo, a seguinte
tela serd exibida.

Vs

Selecione o icone da palma da mdo
mado.

para entrar no modo de verificacdo da palma da
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S 11:06

ID Usuario @ 1

444

2.7.2 Verificagdo de senha

A verificacdo de senha compara a senha inserida com a senha cadastrada dentro do ID de
usudrio registrado.

e Acesse no menu principal para abrir o modo de verificagcdo 1:1 (um para um) de
senha.

1. Digite o ID do usudrio e pressione [OK].
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16:55:00

1

1 2
4 5
7 8

e ° I

Caso o usudrio registre a palma da mdo, impressdo digital e a face, além da senha. A tela

abaixo serd exibida, em seguida selecione ? para acessar o modo de verificacdo por
senha.

2. Insira a senha e cliqgue em [OK].

173

Input passeord
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Verificacdo realizada com sucesso:

ZK Tz

A verificacdo falhou:

ZKTzzo
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2.7.3 Verificagdo facial

1. Verificagao 1:N (um para muitos) facial

A verificacdo convencional compara faces adquiridas com todos os dados faciais registrados
no ProFace X [Tl]. Confira abaixo a caixa pop-up com o resultado da comparagdo.

ZKTzza ZKTzca

Verificado com sucesso .
Nome: Marcelo 1
1D: 5468

Face verificada

|

2. Medi¢ao de temperatura com infravermelho

Quando a opgdo de triagem de temperatura com funcdo infravermelha estiver habilitada,
durante a verificacdo do usudrio, além do método de verificacdo convencional, o rosto do
usudrio deve estar alinhado com a drea de deteccdo de temperatura para detectar a
temperatura corporal antes que a verificagcdo convencional seja realizada.
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36°

Utilizando madscara

: W4

Sem uso de mdscara |

3. Detecc¢do de mdscara

Quando o usudrio habilita a funcdo de deteccdo de mdscara, o dispositivo identifica se o
usudrrio estd usando mdscara ou ndo. A seguir estd a interface de verificacdo.

e = 9 10:25 & =
ZK ZK Tz
Temperatura alta

YV U

36°

Utilizando mdscara Sem uso de mdscara
- = ———ee e

f YA -
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4. Exibir Figura Termodinamica

Quando o usudrio habilitou a funcdo Exibir Figura Termodindmica, durante o processo de
deteccdo, aimagem térmica da pessoa serd exibida no canto superior esquerdo do ProFace
X [TI].

05/13 10:36 LT

987654

&

456789

123456

~ Temp.:36.4°C |

Mask Detect'ed‘s/‘

Mike
123456

e Verificagao 1:1 (um para um) facial
Neste modo de identificacdo o ProFace X [Tl] compara a face capturada pela cdmera com

o modelo facial cadastrado no dispositivo.

1. Selecione no menu principal e acesse o modo de verificagdo 1:1 (um para um).
2. Insira o ID do usudrio cadastrado e clique em [OK].
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Caso o usudrio registre a palma da mdo, impressdo digital e senha, além da face, e o método
de verificacdo estiver definido como Senha/Imp. Dig. /Cartdo/Face/Palma da mdo a tela
abaixo serd exibida.

Selecione ' para acessar a verificacdo de face.
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2.7.6 Verificagdo combinada

O ProFace X [Tl] oferece a opcdo de multiplas formas de verificacdo para aumentar ainda
mais sua seguranca. Existem 15 combinacdes de verificacdo possiveis, conforme as
orientacdes abaixo:

1. /significa ou e + significa e.
2. As informacdes de verificacdo devem ser registradas antes do modo de verificacdo

combinada, caso aconteca o contrdrio a verificacdo poderd falhar.

Exemplo: se um usudrio utiliza a leitura da face, mas o modo de verificacdo € Face + Senha
este usudrio ndo passard na verificacdo.

3. Menu principal

Cligueem ~— na pdgina inicial para acessar o menu, conforme a imagem abaixo:
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D Menu principal
@ N 1
o
o U J
Usuario Adm Priv. usuario Conf. Com. Sistema
Personalizagdo  Ger. dados  Controle acesso Proc. registros
<[> —
| e
Auto teste Info. sistema
ltem ‘ Descri¢do
Usudrio Adm. Para adicionar, editar, ver e deletar as informacdes bdsicas do usudrio;
Priv. usudrio Para definir as permissdes personalizadas e das inscricoes, ou seja, direito

de alterar o sistema;

Conf. Com. Para definir os parémetros de rede, comunicacdo de serial, conexdo
com PC, rede sem fio, servidor de nuvem e Wiegand;

Sistema Verificar os par@metros relevantes da rede, comunicacdo do serial,
conexdo com o computador, rede Wi-Fi e servidores em nuvem;

Personalizacdo  Aqui o usudrio encontrard da voz, sinal, definicdo de mapeamento de
teclas de atalho;

Ger. dados Para deletar todos os dados importantes do dispositivo;

Controle acesso = Aqui os par@metros da fechadura e do dispositivo de controle de acesso
sdo alterados;

Proc. registros Consulta os registros de acesso especificados, verifique as imagens de
presenca e a lista de bloqueio;

Autoteste Testes automdticos para verificar o funcionamento de cada mddulo do
dispositivo;
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Info. sistema Onde é possivel visualizar a capacidade de armazenamento dos
dados, informagdes do dispositivo e firmware atual do aparelho.

4. Gestdo de usudrios

4.1 Adicione usudrios

Clique em Usudrio Adm. no menu principal.

ho) Menu principal

_} Novo Usr
E Todos usr
m Estilo do display

Cligue em Novo Usr, registre o ID e 0 nome do usudrio.
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‘:) Novo Usr

1D Usuario 5
Nome

Regra Usr Usuario
Palma 0
Imp. Dig. 0
Face 0
No. Cartdo

Senha

Foto usuario 0
Priv. controle acesso

1. Aidentificacdo do usudrio poderd conter até 17 caracteres.

2. O nome de usudrio, por padrdo, pode conter de 1 a 9 digitos.

3. Durante o registro inicial vocé poderd modificar o nome de usudrio, mas apds isso ele ndo
poderd mais ser alterado.

4. Se surgir a mensagem “Usudrio Duplicado”, assim vocé deverd escolher outro nome ou
ID.
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DefinicGo do papel do usudrio

O ProFace X [TI] conta com dois tipos de contas de usudrio: Usudrio normal e Super admin.
Caso j& exista um usudrio registrado como administrador, os usudrios normais ndo tém direitos
para gerenciar o sistema e podem acessar somente as verificacdes de identidades.

O administrador possui todos os privilégios de gestdo do sistema, caso uma funcdo
personalizada seja definida, selecione as permissdes de funcdo definidas pelo usudrio.
Selecione uma opcdo entre Usudrio Normal ou Super Admin.

D Usuario personalizado 1

Habilitar atribuir permissces
p -

Nome Usudério personalizado 1

Atribuir permissces

Cadastre super administrador primeiro.

Importante: Se a funcdo de usudrio selecionada for Super Admin, o usudrio deve passar na

autenticacdo de identidade para acessar o menu principal. A autenticacdo é baseada nos
métodos de autenticacdo que o Super Admin registrou.
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e Registro de palma

Cligue em Palma para cadastrd-la, selecione e aguarde o registro ser finalizado.

5 10:25
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e Registro de face

Cligue em Face para entrar na pdgina de registro, lembre-se de ficar de frente para a cmera
durante todo o registro facial, a interface de cadastro é a seguinte:

ZKTeco do Brasil | Rodovia MG10, Km 26, Loteamento 12, B. Angicos, Vespasiano - MG | zkteco.com.br | 31 3055-3530




ZKT=co

e Registro de senha

Cligue em Senha para ir até a pdgina de registro, digite novamente a senha e cligue [OK].
Em caso de divergéncia nas senhas digitadas a mensagem “Dado ndo registrado™.

Password
INERNEE
N | -

Lembre-se que a senha poderd conter no mdaximo oito digitos.

o Registro de foto do usudrio

Quando um usudrio registrado com uma foto passa pela autenticacdo, a foto registrada serd
exibida.

Acesse a opcdo Foto Usr., clique no icone da cdmera para registrar uma nova imagem, em
seguida o sistema voltard para a interface Novo Usudrio apés tirar uma foto.

Assim que registrar a foto do usudrio, o sistema captura automaticamente uma foto que serd
usada como foto do usudrio. Caso uma imagem ndo seja capturada para foto do usudrio, o
sistema definird automaticamente a foto capturada durante o registro do utilizador como
foto padrdo.

e Controle de acesso

O confrole de acesso define os direitos de desbloqueio das portas de cada pessoa, incluindo
0 grupo e o periodo que o usudrio pertence. Clique na funcdo de Controle de acesso > Grupo
de acesso e atribua os usudrios registrados a diferentes grupos para uma melhor gestdo.
Novos usudrios sempre sdo encaminhados, por padrdo, para o Grupo 1, eles podem ser

29
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atribuidos a outros grupos e o dispositivo suporta até 99 grupos de controle de acesso. Clique
em Periodo, selecione o periodo a ser usado.

4.2 Pesquisa por usudrios

Cligue na barra de pesquisa em Todos usr e digite a palavra-chave, pode ser um nome de
usudrio, nome completo ou sobrenome, assim o sistema ird pesquisar os usudrios relacionados
com a informacado solicitada.

4.3 Editar usudrios

Escolha um usudrio nalista e clique em Editar para entrar na seguinte tela de edicdo. Lembre-
se que o nome de usudrio ndo poderd ser modificado ao editar um usudrio. Verifique mais
detalhes sobre o usudrio no item Adicionar usudrios.

4.4 Apagar usudrios

Escolha o usudrio na lista e clique em Apagar, selecione as informacdes que serdo eliminadas
e cligue em [OK]. E importante lembrar que quando a exclusd@o de usudrio for selecionada,
todas as suas informacdes serdo deletadas.
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5. Permissdes do usudrio

Se for necessdrio atribuir dados especificos para determinado usudrio, vé até Priv. usudrio no
menu Atribuir permissoes, assim serd possivel definir até trés funcdes para cada um deles.

Se vocé precisar atribuir algumas permissdes especificas a certos usudrios, vocé pode editar
a Fungao definida pelo usudrio no item Funcdo do Usudrio. E possivel definir até 3 funcdes e
atribuir para cada usudrio, acesse Priv. usudrio no menu principal.

D Priv. usuario D Usuario personalizado 1
B Usudrio personalizado 1 Habilitar atribuir permisses _
E Usuario personalizado 2 Nome Usuario personalizado 1

ruirio personalizade 2 |_

Registrador

1. Clique no item Atribuir permissdes, clique em Nome, digite 0 nome da funcdo e ative.
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D Usuario personalizado 1
@Conf. Com. MTodos usr
m Sistema [\_/} Estilo do display

[_] Personalizacdo

m Ger. dados

[7] Controle acesso

m Proc. registros

m Auto teste

m Info. sistema

2. Cligue em Atribuir permissoes para atribuir os privilégios ao usudrio, a agdo serd concluida
e apds a operacdo clique em Voltar.

Durante a atribuicdo de funcdes, o menu principal estard a esquerda e os submenus ficam &
direita. Selecione as caracteristicas nos submenus e se houver funcoes definidas aos usudrios,
cliqgue em Usudrio Adm. > Novo usr > Permissdes do usudrio.

Se o super administrador ndo for registrado, o dispositivo solicitard o cadastramento de um
responsavel.
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4. Configuragoes de rede

As configuracoes de rede sdo usadas para definir os pardmetros da Rede, conexdo de PC,
servidor de nuvens, e Wiegand. Acesse Conf. Com. no menu principal.

ho) Conf. Com.

TCP/IP
@ Conf. Comunic.

E Configurar servidor de nuvem

(@) Conf. wiegand
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6.1 Rede

Para que o ProFace X [Tl] seja conectado com um PC através da Ethernet é necessdrio
configurar a rede e garanfir que os dois equipamentos estejam conectados ao mesmo
segmento de rede. Acesse o item Ethernet em Conf. Com. e confira a seguinte pdgina:

D TCP/IP

Ender.1P 192.168.1.38
Masc. Rede 255.255.255.0
Gateway 192.168.1.1
DNS 0.0.0.0
Porta de comu.TCP 4370

DHCP

Mostrar na barra status 0

ltem Descricdo

TCP/IP O valor de fdbrica é 192.168.1.201, é preciso agjustd-lo de
acordo com o valor real da rede;

Masc. Rede O valor de fdbrica é 255.255.255.0, é preciso agjustd-lo de
acordo com o valor real da rede;

Gateway O endereco padrdo de fdbrica é 0.0.0.0, é necessdrio ajustd-lo
de acordo com o valor real da rede;

DNS O endereco padrdo de fdbrica € 0.0.0.0, € necessdrio ajustd-lo
de acordo com o valor real da rede;

Porta de comu. TCP O valor predefinido na fdbrica é 4370, é preciso ajustd-lo de
acordo com a situacdo da rede;

DHCP Configuracdo de host dindmico é utilizada para ajustar
dinamicamente os enderecos de IP para clientes via servidor;

Mostrar na barra status Para definir se o icone de rede serd exibido na barra de status.
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6.2 Conexdo com o PC

Para garantir a seguranca dos dados defina uma Chave de comunicagao entre o dispositivo
e o PC. Apds definida a senha de conexdo, a mesma deverd ser digitada antes que o
dispositivo seja conectado ao software do PC.

Acesse o item Conf. Com. e cligue Conf. Comunic. para realizar a configuragdo.

ltem ‘ Descricdo

Senha com. A chave padrdo é 0, mas pode ser alterada e deve conter de 1 a 6 digitos.

ID Equip. O nUmero de identificacdo do dispositivo varia entre 1 e 254, se o método de
comunicacdo for RS232/RS485 é necessdrio introduzir a identificacdo do
dispositivo na tela de comunicacdo do software.

6.3 Rede sem fio
E usado para conexdo de rede, transmissdo de dados sem fio e comunicacdo.

O Wi-Fi estd habilitado no dispositivo por padrdo. Ative o botdo D para ativar ou desativar
o Wi-Fi. Quando o Wi-Fi estd habilitado, toque na rede necessdria na lista de redes

pesquisadas.

e Wi-Fi habilitado: Acesse a rede necessdria na lista de pesquisa de rede, insira a senha
para inserir a senha e, em seguida, tfoque em [Conectar] ao Wi-Fi [OK].
- Adicionar rede Wi-Fi manualmente: Acesse em Adicionar rede Wi-Fi para adicionar o Wi-

Fi manualmente. Nesta tela, insira os paré@metros da rede Wi-Fi.

Depois de adicionada, encontre a rede Wi-Fi adicionada na lista e conecte-se a rede

seguindo o mesmo procedimento.

ltem Descrigdo

DHCP Configuracdo de host dindmico é utilizada para ajustar
dinamicamente os enderecos de IP para clientes via servidor;

Endereco de IP O endereco IP da rede Wi-Fi;

Mdscara de sub-rede A mdscara de sub-rede da rede WI-Fi;

Gateway Porta de entrada.
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6.4 Configuragoes do servidor na nuvem

Aqui séo configuradas as conexdes com o servidor ADMS, clique em Configurar servidor de
nuvem no menu Conf. Com., conforme abaixo:

D Configurar servidor de nuvem
Tipo de servidor ADMS
Habilita nome dominio

—
End. Servidor 192.168.12.180
Porta servidor 8088
Proxy $

e
HTTPS

N

ltem ‘ Descrigdo

Endereco  Quando esta funcdo estiver ativada serd usado o modo
Habilitar nome do | do servidor | de nome do dominio "http://...", como
dominio http://www.XYZ.com. Sendo “XYZ" o nome do dominio
com este modo ligado.

Endereco | Endereco IP do servidor ADMS.
Desabilitar o nome | do servidor

do dominio
Porta do Porta do servidor usada pelo ADMS.
servidor
Quando vocé optar por ativar o proxy serd necessdrio
Habilitar servidor proxy definir o endereco do IP e nUmero da porta do servidor

proxy.

Um canal HTTP tem a seguranca como objetivo.
HTTPS Baseado no HTIP criptografia de transmissdo e
autenticacdo de identidade garantem a seguranca do
processo de fransmissdo.
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6.5 Configuragoes Wiegand

Para definir os par@metros de entrada e saida Wiegand, cliqgue em Conf. Wiegand na opcdo
Conf. Com. para abrir a seguinte tela:

e Entrada Wiegand

ltem Descrigdo

Formato Wiegand Os valores variam de 26 bits, 34 bits, 36 bits, 37 bits e 50 bits;

Bits de Wiegand NUmero de bits de dados por Wiegand;

O valor da largura do pulso enviado por Wiegand é de 100
Largura de pulso microssegundos por defeito, podendo ser ajustado denfro do
intervalo de 20 a 100 microssegundos;

Intervalo de pulso O valor por defeito € de 1.000 microssegundos que podem ser
ajustados dentfro do intervalo de 200 a 20.000 microssegundos;

Tipo de Selecione entre o usudrio ID € o0 niUmero do crachd.
identificacdo

e Definigoes de formatos Wiegand comuns:

Formato Wiegand Definicoes

Wiegand26é ECCCCCCCCCccccceeeecececececececcececo
SGo 26 bits de coédigo bindrio, sendo o 1° bit responsdvel pela
paridade par do 2° aos 13° bits, enquanto o 26° bit € o bit de paridade
impar do 14° aos 25° bits. Enquanto do 2° ao 25° bits sGo os nUmeros
dos cartoes;

Wiegand2éa ESSSSSSSSCCCCCCCCCCCCCCCCO
Consiste em 26 bits de cddigo bindrio. Sendo o 1° responsdvel pela
paridade par do 2° aos 13° bits, 26° bit equivale d paridade impar do
14° aos 25° bits. Enquanto do 2° co 9° bits sdo do cddigo do site, jd do
10° a 25° bits sGo os nUmeros dos cartoes;

Wiegand34 ECCCCCCCCccTeeeeeececececcececccecececcececececcecececo
Sdo 34 bits de cddigo bindrio, sendo o 1° responsdvel pela paridade
par do 2° aos 17° bits, o 34° bit € o de paridade impar do 18° ao 33°,
enquanto do 2° ao 25° sGo numeros de cartoes;
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Wiegand34a ESSSSSSSSCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCcccco
S@o 34 bits de cddigo bindrio, sendo o 1° responsdvel pela paridade
par do 2° aos 17° bits, j& o 34° é responsdvel pela paridade impar do
18° aos 33° bits. Do 2° ao 9° bits sGo do codigo do site, j& do 10° ao 25°
sdo os nUmeros de cartdes;

Wiegand36 OFFFFFFFFFFFFFFFFCCCCCCCCCCCCCCCCMME
S@o 36 bits de cédigo bindrio, sendo o 1° responsdvel pela paridade
impar do 2° aos 18° bits, 0 36° pela paridade par do 19° aos 35° bits. O
2° aos 17° bits sdo os facility code, do 18° aos 33° bits sGo 0s nUmeros
dos cartdes e os 34° aos 35° bits sGo os coddigos do fabricante;

Wiegand3éa EFFFFFFFFFFFFFFFFFFCCCCCCCCCCCCCCCCO
Sdo 36 bits de céddigo bindrio, sendo o 1° responsdvel pela paridade
par do 2° aos 18° bits, o 36° pela paridade impar do 19° aos 35° bits.
J& do 2° ao 19° bits sGo os facility code e 0s 20° ao 35° séio nUmeros de
cartoes;

Wiegand37 OMMMMSSSSSSSSSSSSCCCCCCCCCCCCCCCCCCCE
Sd&o 37 bits de codigo bindrio, sendo o 1° responsdvel pela paridade
impar do 2° aos 18° bits, o 37° bit responsdvel pela paridade par do
19° aos 36° bits. J& 0 2° aos 4° bits sdo os coddigos do fabricante, os 5°
ao 16° s@o site code e 0s 21° ao 36° sGo os nUmeros dos cartdes;

Wiegand37a EMMMFFFFFFFFFFSSSSSSCCCCCCCCCCCCCCCCO
Sendo 37 bits de cbédigo bindrio, o 1° é responsdvel pela paridade par
do 2° cos 18° bits, enquanto o 37° é o bit de paridade impar do 19°
aos 36° bits.
Os 2° aos 4° bits sdo os cddigos do fabricante, do 5° ao 14° sdo os
facility code, os 15° aos 20° bits sdo do site code e do 21° aos 36° bits
sA0 0s nUmeros dos cartoes;

Wiegand50 ESSSSSSSSSSSSSSSSCCCCCCCCCCCCCCCCCeeeeececececccececececcce
CO
S&o 50 bits de codigo bindrio, sendo o 1° responsdvel pela paridade
par do 2° ao 25°, o 50° é o bit de paridade impar do 26° aos 49°, do 2°
aos 17° bits sdo site codes e do 18° ao 49° sdio numeros dos cartoes;

e C denota o nUmero do cartdo;
e E¢é o bit de paridade par;

o O é o bit de paridade impar;

e Fé ofacility code;

e M é o cdédigo do fabricante;

e P é o bit de paridade;

e S éosite code.
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e Saida Wiegand

Item Descrigao

SRB Quando SRB estd ativado a fechadura € controlada por ele para evitar
que a fechadura seja aberta devido a remocdo do dispositivo;

Formato Wiegand Os valores variam de 26 bits, 34 bits, 36 bits, 37 bits e 50 bits;

Saidas Wiegand Depois de escolher o formato de Wiegand, um dos digitos de saida
correspondentes ao formato Wiegand;

Identificacdo falha Caso a verificacdo falhe, o sistema enviard a identificacdo falha
para o dispositivo e substituird o numero do cartdo ou
identificacdo pessoal pelos novos;

Site Code E semelhante a identificacdo do dispositivo, com a diferenca que
é um site code pode ser definido manualmente e é repetivel em
dispositivos diferentes. Seu valor vdlido varia de 0 a 256 por defeito;

Largura de pulso A largura de pulso representa as alteracdes da quantidade de
carga elétrica com capacidade de alta frequéncia regularmente
dentro de um tempo especifico;

Intervalo de pulso Intervalo de tempo entre os pulsos;

Tipo de identificacdo | Selecione para a saida Wiegand entregar o ID ou nUmero de
cartdo.
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7. Configuragoes de sistema

Para definir os parmetros de sistema para otimizar o desempenho do dispositivo, clique em
Sistema na pdgina do menu principal conforme a imagem abaixo:

U

Sistema

1 Y
L3
w

Data e hora

P
b

L

Conf. reg. de acesso

Face

Parémetros Palma

Resetar

Gerenciamento de temperatura

Gerenciamento de protegdo

B aEGQ0Aa
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7.1 Data e hora

Verifique o item Data e hora na pdgina de Sistema.

D Data e hora

Data e hora manual

Formato 24h O

Formato data DD/MM/YY

Horario verdo

1. Nele é possivel alterar manualmente a data e a hora, lembre-se de confirmar a mudanca
para salvar.

2. Cligue em 24 horas para ativar ou desativar este formato e selecione o formato da data.
Ao restaurar as definicdes de fdbrica, o formato da hora e da data podem ser
restaurados, mas a data e hora do aparelho ndo podem ser restauradas.

Por exemplo, o usudrio configurou a hora do ProFace X [TI] em 18h30 em 1 de janeiro de

2020, apds a restauracdo das configuracdes de fdbrica a hora do aparelho seguird das
18h30 de 1/1/2020.
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7.2 Configuragoes de acesso

Cligue em Sistema > Conf. Reg. de acesso para configurar a seguinte pdgina:

ho) Conf. reg. de acesso

Modo camera Capturar e salvar
Mostra foto usuario O
Config. reg. excessdo 99
Ciclo apg. reg. acesso Desabilitado
Ciclo de excluséo de fotos 99
Ciclo apg. fotos |. negra 99
Atraso de tela (s) 3
Inter. comp. face(s) 1

ltem Descrigdo

Para capturar e guardar a imagem atual durante a
verificacdo existem cinco formas, confira:

e Sem foto: nenhuma foto serd tirada durante a
verificacdo;

Camera e Tirar foto sem guardd-la: a foto serd tirada, mas ndo
serd armazenada durante a verificacdo;

e Tirar a foto e armazend-la: a foto serd feita e guardada
durante a validacéo;

e Salvar foto de verificacdo falha: a fotografia é feita e
armazenada a cada verificagcdo falhag;

Mostrar foto de usudrio A foto do usudrio verificado serd exibida;
Aviso de memodria em Se o espaco de registros restantes atinge o valor definido, o
registros de acesso aparelho automaticamente enviard uma notificacdo de

memoria dos registros. Os usudrios podem desativar a
funcdo ou definirum valor de 1 a 9.999;
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Apagando registros de
acesso

Caso os registros de acesso atingirem sua capacidade total
o aparelho automaticamente apagard um valor definido
de registros de acesso. E possivel desativar essa funcdo ou
definir um valor para eliminacdo de 1 a 999;

Apagando os registros de
presenca

Quando os registros de presenca atfingirem a capacidade
total o aparelho automaticamente apagard um valor
definido de imagens de presenca mais antigas.

O wusudrio poderd desativar ou definir um valor para
eliminacdo de 1 a 99;

Apagando fotos da lista de
blogqueados

Se as fotos da lista de bloqueados atingirem a capacidade
total, o dispositivo apagard automaticamente o valor
definido de imagens antigas. O usudrio pode desativar a
funcdo ou definir um valor vdlido entre 1 e 99;

Notificacdo de verificacdo

A notificacdo de verificacdo bem sucedida € exibida pelo
tempo de 1 ~ 9 segundos;

Intervalo de comparacdo
de faces (s)

Defina o intervalo de tempo entre autenticacdes faciais,
conforme sua necessidade. O valor vdlido é 0~9 segundos.

7.3 Parametros de faces

Clique em Face para configurar a funcdo. Confira:

ho) Face 11
Limiar 1:N 74
Limiar 1:1 63
Limiar de cadastramento de face 70
Angulo de inclinagdo da face 35
Angulo de rotacao da face 25
Qualidade de imagem 40
Tamanho Minimo da Face 80
Sensibilidade para acionamento de luz de LED 80
Sensibilidade de detecgdo de movimento 4
Detecgdo de Face viva O
Limiar de deteccdo de Face viva 70
Antifalsificagdo por Infravermelho O
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ltem Descricdo

No modo verificagcdo 1:N a autenticacdo serd bem
sucedida somente quando a semelhanca enfre a
imagem da face adquirida e todos os modelos faciais
ParGmetro de verificacdo 1:N | registrados forem maiores do que o valor definido. O valor
vdlido varia de 65 a 120. Quanto mais altos sdo os
parémetros, mais baixa é a taxa de erro de julgamento,
mais alta é a taxa de rejeicdo e vice-versa. O valor
recomendado por defeito é 75;

Em modo de verificacdo 1:1, a autenticacdo sé serd bem
sucedida quando a semelhanga entre a imagem facial
adquirida e os modelos faciais inscritfos no dispositivo
forem maiores que o valor configurado no pardmetro.
Par&dmetro de verificacdo 1:1 A légica aplicada é a seguinte: quanto mais altos estdo os
par@metros menores serdo as taxas de erro no julgamento
das imagens e assim, maiores serdo as taxas de rejeicdo e
vice-versa. Os valores vdlidos variam entre 55 a 120 e o
valor recomendado por defeito é 63;

A comparacdo usada em 1:N durante o registro facial é
ParGmetro para cadastro do utilizada para determinar se o usudrio j& se registrou
face anteriormente. Se a semelhanca enfre o face e os
modelos faciais que j& registrados for superior a este
pardmetro, conclui-se que o face j& foi registrado antes;

Nivel de toler@ncia do dngulo de inclinacdo do face
durante o registro e verificacdo facial. Se o dngulo de

Angulo de tolerancia para inclinagcdo da face exceder o valor definido a imagem

inclinacdo serd filtrada pelo algoritmo, ignorado pelo terminal e
nenhuma imagem de registro ou comparacdo serd
acionada;

Toler@ncia do dangulo de rotagcdo da face durante o
registro e a comparacdo dos modelos faciais. Se o dngulo
Angulo de rotacdo do face de rotacdo de uma face exceder esse valor definido, ele
serd filtrado pelo algoritmo, ou seja, ignorado pelo
terminal, portanto, nenhuma inferface de registro e
comparacdo serd acionada;

Refere-se a qualidade das imagens faciais registradas e
Qualidade de imagem verificadas, lembre-se: quanto mais alto for o valor, mas
clara serd a imagem exigida;
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Se o famanho da face for menor do que o valor definido,
o objeto serd filtrado e ndo serd reconhecido como um
face.

Esse valor poderd ser entendido como a distGncia de
comparacdo facial, quanto mais distante estiver a
Tamanho minimo de face pessoa, menor estard seu face e menor serd o pixel da
imagem obtida pelo algoritmo. Sendo assim, o ajuste do
par@dmetro poderd ser ajustado conforme a disténcia de
comparacdo de faces mais distantes. Quando o valor
fixado for zero a distncia de comparacdo dos faces ndo
serd limitada;

Sensibilidade da luz de LED Esse valor liga e desliga a luz LED, sendo assim, quanto
maior for o valor fixado, mais frequentemente a luz LED
serd ligada;

Sensibilidade na deteccdo de  Medida da quantidade de mudanga no campo de visdo
movimentos da cdmera do equipamento, se qualifica como potencial
deteccdo dos movimentos de acordo com o modo de
espera e verificacdo. Quanto maior o valor configurado,
mais sensivel estard o sistema, portanto se for definido um
valor maior a interface de autenticacdo, serd muito mais
frequentemente acionada;

Deteccdo de face viva Utiliza imagens de luz visivel para realizar a deteccdo das
tentativas de falsificacdo, desta forma é determinando se
as fontes das amostras biométricas sdo seres humanos
Vivos ou apenas uma representacdo falsa;

Par@metro para deteccdo ao Garante se a deteccdo da imagem visivel vem de um ser
Vivo Vivo.

Quanto maior for o valor configurado, melhor serd o
desempenho da protecdo de antifalsificacdo da luz
visivel;

Antifalsificacdo com NIR Previne ataques com fotos ou videos falsos utilizando
imagens de espectros infravermelhos;

WDR O Wide Dynamic Range (WDR), é responsdvel por
equilibrar a luz e ampliar a visibiidade das imagens em
videos de vigilncia sob cenas de iluminacdo com alto
contraste, além de melhorar a identificacdo de objetos
em ambientes claros ou escuros;

Modo anti-flicker Ajuda a reduzir as oscilacdes de luz na tela do aparelho
quando o WDR estiver desligado;

ZKTeco do Brasil | Rodovia MG10, Km 26, Loteamento 12, B. Angicos, Vespasiano - MG | zkteco.com_br | 31 3055-3530




ZKT=co

Algoritmos de faces Informacdes relacionadas com algoritmos de face e
atualizacdo dos modelos em pausa.

Importante: Lembre-se de ajustar os parmetros de exposicdo e qualidade de acordo com
as orientacdoes da ZKTeco, ajustes inadequados podem afetar gravemente o desempenho
do aparelho.

7.4 Parametros de palma

Clique em Palma no ProFace X [Tl]. Confira:

ltem ‘ Descri¢do

Limite de correspondéncia No Método de Verificagcdo 1: 1, somente quando a
Palma 1: 1 similaridade entre a palma de verificacdo e a palma

registrada do usudrio é maior que este valor a verificacdo
pode ter sucesso;

Limite de correspondéncia No Método de Verificacdo 1: N, somente quando a

Palma 1: N similaridade entre a palma verificadora e tfoda a pama
registrada € maior que este valor a verificacdo é bem-
sucedida.
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7.5 Resetando o dispositivo

Para restaurar as definicdes de fdbrica do dispositivo sem apagar os dados registrados pelos
usudrios, cliqgue em Resetar no sistema do ProFace X [Tl], conforme a imagem abaixo:

ho) Sistema

Data e hora
Conf. reg. de acesso

n Face

ﬂ Pardmetros Palma

Resetar

Gerenciamento de temperatura

Gerenciamento de protegdo

Cligue em [OK] para resetar o aparelho.

7.6 Gestao de temperatura

O ProFace X [Tl] possui um sensor de femperatura embutido e quando a temperatura
ambiente estiver muito baixa ou muito alta, ele ird desligar.

Clique em Gestao de temperatura na tela do sistema.

ltem ‘ Descricdo

Temperatura atual do Esta coluna mostra a temperatura em tempo real do
dispositivo dispositivo;

Baixa temperatura/aquecer | Assim que a temperatura do dispositivo for inferior ao valor
definido, o dispositivo iniciard o autoaquecimento, a faixa
éde0al0(°C);

Alta temperatura/reiniciar Quando a temperatura do dispositivo for inferior ao valor
definido, ele desligard automaticamente para proteger o
hardware, a faixa é de 60° a 80° C.

ZKTeco do Brasil | Rodovia MG10, Km 26, Loteamento 12, B. Angicos, Vespasiano - MG | zkteco.com.br | 31 3055-3530




ZKT=co

7.7 Gestdo de Deteccgdo

Acesse Gerenciamento de detecgdo na interface do sistema.

ltem ‘ Descrigcdo

Para ativar ou desativar a funcdo de medicdo de
temperatura por infravermelho.

Quando esta funcdo é habilitada, antes do acesso
Ativar medicdo de concedido, o usudrio deve passar pela triagem de
tfemperatura com temperatura além da verificacdo de identidade.
infravermelho
Para medir a temperatura corporal, os rostos dos usudrios
devem estar alinhados com a drea de deteccdo de
temperatura.

Configurar o valor do limite de alarme de alta temperatura
corporal.

Limite de alarme de alta
tfemperatura Quando a temperatura detectada durante a verificacdo
for superior ao valor definido, o dispositivo dard um aviso e
um alarme sonoro.

O limite de alarme padrdo é 37,30 ° C;

Quando ativado, se a temperatura corporal detectada
pelo usudrio estiver acima (ou abaixo) do limite do alarme,
o usudrio ndo terd acesso, mesmo que sua identidade seja
Temperatura acima da verificada.

faixa/ acesso negado
Caso esteja desabilitado, o usudrio tem permissdo para
acessar a drea restrita quando sua identidade for
verificada, independentemente de sua temperatura
corporal;

Como o mddulo de medicdo de temperatura permite
Correcdo de desvio de uma pequena faixa de erros (perturbacdo) de um valor
temperatura observado em diferentes ambientes (umidade,
temperatura ambiente e outros), os usudrios podem definir
o valor de desvio aqui;

Temp. Unidade A unidade de temperatura corporal pode ser alternada
enfre Celsius (° C) e Fahrenheit (° F).

DistGncia de medicdo de Ao detectar a temperatura durante o processo de
temperatura verificacdo, existem trés modos: Perto, Fechar e Longe.
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Exibir figura termodindmica

Para habilitar ou desabilitar «a
termodin@mica do display.

funcdo da figura

Quando ativado, durante o processo de deteccdo, a
imagem térmica da pessoa serd exibida no canto superior
esquerdo do dispositivo;

Exibir temperatura corporal

Para atfivar ou desativar a funcdo de exibicdo de
temperatura corporal.

Quando habilitado, o dispositivo exibird o valor de
temperatura especifico do usudrio durante o processo de
verificacdo;

Habilitar deteccdo de
mdscara

Para ativar ou desativar a funcdo de deteccdo de
mdscara.

Quando ativado, o dispositivo identificard se o usudrio estd
usando uma mdscara ou ndo durante a verificacdo;

Permitir o acesso de pessoas
ndo registradas

Para habilitar ou desabilitar as pessoas ndo registradas
para acessar a fungdo.

Quando ativado, o dispositivo permite que a pessoa entre
sem registro;

Permitir captura de pessoa
ndo registrada

Para habilitar ou desabilifar a captura de funcdo de
pessoa ndo registrada.

Quando  atfivado, o  dispositivo  ird  capturar
automaticamente a foto da pessoa ndo registrada, a
afivacdo deste recurso requer permitir que pessoas ndo
registradas acessem;

Acionar alarme externo

Limpar alarme externo

Atraso (s) de alarme externo

Atualizacdo de firmware

Quando ativada, se a temperatura do usudrio for superior
ao valor definido ou a deteccdo da mdscara estiver
ativada, mas a mdscara ndo estiver sendo usada, ela
acionard um alarme;

Limpe os registros de alarme disparado do dispositivo;

O (s) tempo (s) de atraso para acionar um alarme externo
pode ser definido em segundos, os usudrios podem
desabilitar a funcdo ou definirum valor vdlido entre 1 e 255;

Escolha se deseja atualizar a versédo do software do
moédulo de deteccdo de temperatura de imagem
térmica.
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8. Personalizagdo configuragoes

E possivel personalizar as configuracdes de tela, dudio e alarmes do ProFace X [TI]. Acesse
Personalizacdo no menu principal, conforme a imagem abaixo:

D Personalizagdo
. Exibir
Opgdes de voz
/' W Horarios
#71 Config. status de ponto

Mapa de atalhos
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8.1 Configuragoes de interface

Clique em Exibir para personalizar as configuracoes.

D Exibir
Papel de parede
Idioma Portugués Brasil
Config. tp. limite de tela(s) 60
Tp ocioso espera(s) 60
Intervalo apresentagéo(s) 30
Tempo inatividade(m) Desabilitado
Estilo tela principal Estilo 1
ltem Descrigdo
Papel de parede Selecione um papel de parede desejado para tfela
principal;
ldioma Selecione o idioma para operacdo do dispositivo;
Tempo de espera do Quando ndo houver operacdo e o tempo exceder o valor
menu na tela definido o aparelho voltard automaticamente para a tela

inicial. E possivel que a funcdo seja desativada ou que o
usudrio defina o tempo entre 60 e 99.999 segundos;

Apresentacdo durante o = Quando ndo houver nenhuma operacdo sendo realizada e
6cio o tempo de espera exceder o valor estabelecido serd
reproduzida uma apresentacdo. Essa funcdo também
poderd ser desativada ou ter seu tempo definido com um
valor entre 3 e 999 segundos;
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Intervalo de Refere-se ao intervalo de tempo para troca de imagens no
apresentacdo dos slides  dispositivo. A funcdo poderd ser desativada ou que o
usudrio defina com um valor entre 3 e 999 segundos;

Tempo de inatividade Se a opcgdo estiver ativada e ndo houver um tempo de
para repouso inatividade, o aparelho entrard em modo de repouso.
Quando o usudrio pressionar qualguer tecla o dispositivo
voltard para o trabalho normal. Essa funcdo também
poderd ser desativada ou que o usudrio defina com um
valor enfre 1 e 999 minutos;

Estilo de tela inicial Selecione o estilo de tela principal de acordo com sua
preferéncia.

8.2 Configuragoes de voz

Cligue em Voz e personalize as informacgodes, confira:

ltem Descrigdo

Comandos por voz Ative ou desative a funcdo Comandos por voz;
Sons do teclado Ative ou desative a funcdo de som do teclado;
Volume Ajuste o volume do dispositivo, entre 0-100.

8.3 Alarmes

Acesse Personalizagdo e gjuste o item Hordrios, conforme a imagem abaixo:

¢ Adicionando um alarme

1. Cligue em Config. hr. campainha para adicionar um novo hordrio.

ltem Descrigdo

Status do alarme AqQui é possivel alterar o status dos alarmes;
Hordrio do alarme Defina o hordrio em que o alarme soard;
Repetir Defina o ciclo de repeticdo do alarme;
Toque Configuracdo do som do alarme;
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Intervalo campainha (s) Ajuste a duracdo do alarme interno, os valores vdlidos sdo
de 1 a 999 segundos.

2. Volte & pdgina Hordérios e clique em Todos os hordrios para ver o novo sinal adicionado.

Editar alarme

Na pdgina Todos os hordrios, clique no item que deseja editar, selecione Editar e siga o
mesmo método utilizado para adicionar um novo alarme para realizar as alteracoes.

Apagar alarme

Na pdgina Todos os hordrios clique no item desejado, selecione Apagar e selecione [Sim]
para realizar a acdo.

8.4 Configuragoes de ponto

Em Config. status de ponto é possivel configurar os dados da melhor forma.

ltem Descricdo

Selecione um modo de estado do ponto, que pode ser:

e Desligado: Para desativar a fungcdo da tecla status de
ponto. A chave de estado do ponto definida no menu
Mapa de atalhos de atalho se tornard invdlida.

e Modo Manual: Para alternar manualmente a tecla de
estado do ponto, e a fecla de estado do ponto
desaparecerd apds o Tempo limite do estado do ponto.

e Modo Automdtico: Apds esse modo ser escolhido, defina
o fempo de comutacdo da fecla de estado do ponto em
Mapa de atalhos; quando o tempo de comutacdo é

Modo do status de ponto atingido, a tecla de estado do ponto é comutada
automaticamente.

¢ Modo Manual e Automadtico: Neste modo, a interface
principal exibird a chave de estado do ponto de
comutacdo automdtica, mas também pode ser feita
manualmente a troca de status. Apds o tempo limite, a
chave de estado do ponto de comutacdo manual se
tornard a chave de estado do ponto de comutacdo
automdtica.

e Modo fixo manual: depois que a chave do estado do
ponto é alternada manualmente, a chave do estado do
ponto permanece inalterada até ser trocada
manualmente na préxima vez.

¢ Modo fixo: somente a tecla de estado do ponto fixo serd
exibida e ndo poderd ser alterada.

ZKTeco do Brasil | Rodovia MG10, Km 26, Loteamento 12, B. Angicos, Vespasiano - MG | zkteco.com_br | 31 3055-3530




8.5 Mapeamento de teclas de atalho

Os usudrios podem configurar os atalhos para o status de ponto ou teclas funcionais para que
sejam exibidos na tela principal. Em Personalizagdo cliqgue em Mapa de atalhos, conforme a
imagem abaixo:

D Mapa de atalhos

F1 Entrada
F2 Salda
F3 Sai-intervalo
F4 Ent-intervalo
F5 Ent- extra
F6 Sai-extra

9. Gerenciar dados

Para alterar os dados do ProFace X [Tl] clique em Ger. dados no menu principal.

9.1 Apagar dados

Cligue em Apagar dados na pdgina Ger. dados.
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Apagar reg. de acesso

Apagar foto ponto

Apagar foto lista negra

Apagar tudo

Apagar priv. Admin

Apag. Dados acesso

Apagar foto usr.

Apagar papel de parede

Apagar prot. Tela

D Apagar dados

Item ‘

Apagar registros de acesso

Descrigdo

Selecione para apagar os registros de acesso;

Excluirimagens dos registros de acesso

Exclua as fotos de registros das pessoas
autenticadas;

Apagar fotos de validacoes com falha

Para apagar todas as fotos de autenticacoes
falhas;

Apagar todos as informacdes

AqQui é possivel excluir todos os registros de
acesso dos usudrios;

Apagar o administrador

Para remover o administrador;

Limpar os dados do confrole de acesso

Apague todos os dados do controle de acesso;

Apagar as fotos dos usudrios

Elimine todas as fotos de usudrios;

Apagar o papel de parede

Apague todos os papéis de parede do
aparelho;

Excluir os protetores de tela

Exclua todos os protetores de tela.
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Importante: Em caso de exclusdo dos registros de acesso, fotos de presenca ou fotos da lista
de blogueio, vocé poderd selecionar Apagar tudo ou Apagar por periodo, onde existe a
possibilidade de determinar os dados que deseja excluir por um intervalo de tempo.

ho) Ger. dados ho) Hora inicial
07/08/20 00:00
1 1 7 B
I
2020 08 07 00 00
v v | v J v | v |
|
Apag. Dados acesso
YYYY MM DD HH MM
Apagar foto usr.
Apagar papel de parede
Apagar prot. Tela
Confirma (OK) Cancela(ESC)

1. Selecione Apagar periodo e clique [OK].
2. Defina o periodo a ser excluido e clique em [OK].

ZKTeco do Brasil | Rodovia MG10, Km 26, Loteamento 12, B. Angicos, Vespasiano - MG | zkteco.com.br | 31 3055-3530




ZKT=co

10. Controle de acesso

O conftrole de acesso é usado para definir o hordrio de abertura das portas, controle das
fechaduras e os demais parémetros que controlam o acesso as dreas restritas. Cligue em
Controle Acesso no menu principal.

Controle acesso

Opc. controle acesso

Config. Regra de tempo

Conf. feriado

Acesso combinado

Conf. Anti-passback

Opc. coagao

DEoBaoaYv

Para ter o acesso permitido é necessdrio que o usudrio atenda aos seguintes requisitos:

1. A faixa de hordrio para abertura da porta, deve estar dentro de qualquer faixa hordria
vdlida na regra de acesso do usudrio.

2. O grupo do usudrio deve estar na combinacdo de abertura da porta — quando houver
outros grupos na mesma combinacdo de acesso, a verificacdo dos memlbros desses
grupos também serd necessdria para abrir a porta).

Nas configuracdes padrdo, novos usudrios sdio alocados no primeiro grupo com o fuso hordrio
padrdo e combinacdo de acesso como "1".

10.1 Opgoes no controle de acesso

Neste item é possivel definir os pardmetros de tempo de trava de controle do terminal e dos
equipamentos relacionados. Selecione Confrole Acesso no menu do ProFace X [Tl] para
alterar as definicoes.
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D Opc. controle acesso
Modo controle de portdo/catraca -
Tempo trava(s) 1
Atraso do Sensor(s) 15
Tipo de sensor Nenhum
Modo verific. Senha/Face/Palma da mio
Tp acionamento da porta 1
Periodo de tempo normalmente aberto 3
Equipamento mestre Saida
Config. de entrada auxiliar
Alarme

e
Reset Config. Acesso

ltem Descrigdo

Modo catraca Caso o modo catraca esteja ativado, as configuracdes de relés
de porta e sensor de porta serdo desativadas;

Periodo em que a porta se manterd aberta apds a
Tempo para desblogueio | autenticacdo vdlida do usudrio. O valor varia entre 1 e 10
segundos. Zero segundos representam desligado e ndo fecha

asaida relé;
Tempo do sensor de Se a porta ndo for francada apds o periodo de sua abertura um
porta alarme serd acionado. O tempo até a porta ser trancada varia

de 1 a 255 segundos;

Existem trés modos para configuracdo de sensor: nenhum,
normalmente aberto e normalmente fechado. No modo
Nenhum, significa que o sensor da porta ndo serd usado, sendo
Tipo de sensor da porta qgue Normalmente aberto significa que no estado de porta
fechada, o sensor estard aberto. Normalmente fechado
significa que no estado de porta fechada, o sensor estard
fechado;

Modo de verificacdo O método de verificacdo possui os modos senha/face,
somente a identificacdo do usudrio, senha ou somente a
verificacdo da face;
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Tempo disponivel na AqQui é possivel definir o periodo de disponibilidade da porta;
porta

Aberta em tempo Tempo programado para o modo Normalmente Aberto para
normal gue a porta esteja destrancada;

Quando configurar os dispositivos mestre e auxiliar, somente o
mestre poderd definir as entradas e saidas.

Dispositivo mestre e Saida: o registro verificado serd gravado como saida;

e Entfrada: oregistro verificado serd gravado como entrada;

Defina o tempo de desbloqueio para a porta e o tipo de saida
Configuracdo de do dispositivo auxiliar. Os tipos de saida auxiliar sdo: Nenhum,
entrada auxiliar Porta do gatilho aberta, alarme do gatilho, Porta do gatilho
aberta e Alarme;

No modo de verificacdo RS485 selecione: cartdo/impressdo
Modo de verificagdo digital, somente impressdo digital, cartdo, impressdo digital +
RS485 senha, cartdo + senha, cartdo + impressdo digital ou cartdo +
impressao digital +senha;

Utilizado para tocar um alarme sonoro em caso de campainha.
Alarme sonoro Caso a porta seja fechada ou a verificacdo seja bem sucedida,
o alarme serd cancelado;

Os parGmetros do controle de acesso incluem o tempo de
abertura da porta, sensor da porta, o tipo de sensor da porta, o
Resetar as configuracdes modo de verificacdo, o periodo normal de abertura,
de acesso dispositivos mestre e alarmes. E importante lembrar que os
dados de confrole do acesso sdo apagados somente em
Gerenciar dados.

10.2 Regras de tempo

Nos equipamentos, podem ser definidos até 50 regras de hordrios. Cada regra de hordrio
pode conter até dez faixas hordrias, ou seja, uma semana e trés feriados, e cada faixa hordria
tem um periodo vdlido dentro de 24 horas por dia. Vocé pode definir no mdéximo 3 periodos
para cada faixa hordria. A relacdo entre esses periodos é "ou". Quando o hordrio de
verificacdo cai em qualguer um desses periodos, a verificacdo é vdlida. O formato do
periodo da faixa hordria: HH MM-HH MM, tem a precisdo de minutos de acordo com o relégio
de 24 horas. Para definir v até Config. regra de tempo no menu Controle acesso.

1. Para inserir uma faixa hordria para ser pesquisada, cligue na caixa cinza de pesquisa e
lembre-se que o nUmero mdximo de faixas hordrias & 50.
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D Regra de tempo[2/4]

Domingo
Segunda
Terca

Quarta
Quinta

Sexta

Sabado
Feriado tipo 1
Feriado tipo 2

Feriado tipo 3

Q

2. Cligue na data em que as configuracdes de faixa hordria sdo necessdrias, digite a hora
inicial, final e clique [OK].

ho) Hora inicial
07/08/20 00:00
Ao | A | A | A A ‘
| I
2020 08 Q7 0o 0o
v v v v v
; ) \ ) | ) | \
YYYy MM DD HH MM
Confirma (OK) Cancela(ESC)
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Importante
e Caso a hora final seja anterior & hora inicial, como 23:57 a 23:56, indica que o acesso é

proibido durante o dia. J& quando a hora final é posterior & hora inicial, como 00:00 a
23:59, estabelece que o intervalo é vdlido.

e Os periodos do dia em que o sistema deverd abrir a porta: aberto todos os dias, 00:00 a
23:59, ou quando a hora final for apds a inicial, como 08:00 a 23:59.

e A faixa hordria padrdo 01 indica que a porta estard aberta durante todo o dia.

10.3 Configuragoes de férias

Sempre que houver alguém de férias serd necessdrio que seja configurado um acesso
especial, mas o mais indicado é que o método de acesso ds dreas restritas seja aplicdvel a
todos os funciondrios e o usudrio poderd ter acesso mesmo durante as férias. No menu
Controle Acesso e clique em Conf. feriado.

» Adicione uma nova configuragdo de férias

Em Conlf. feriado insira os par@metros das férias que serdo adicionadas.

o Edite as férias

No menu Conf. feriado selecione o item que serd modificado, clique em Editar e altere as
configuracdes desejadas.

e Apagar periodo de Férias

Na pdgina Conf. feriado selecione o item que deverd ser eliminado e clique em Apagar,
confirme em [OK]. Apds essa acdo o item ndo serd exibido na pdgina Férias.

10.4 Configuragcoes de acesso combinado

Os grupos de acesso sdo organizados em diferentes combinacdes de desblogueio das portas
para que a seguranca esteja sempre reforcada. Nas combinacdes de desbloqueio das
portas, o intervalo do nUmero combinado X € 0 < X < 5, sendo o total de membros X que
podem pertencer a um grupo de acesso ou poderd pertencer a cinco grupos de acesso
diferentes.

Em Controle acesso v& até Acesso Combinado, conforme abaixo: Clique na combinagdo de
desbloqueio de porta que serd configurada, altere o nUmero de combinagdes nas setas para
cima e para baixo e, em seguida, confirme em [OK].

Exemplos:

A verificacdo combinada para que a porta 1 se abra é definida com 01 03 05 06 08, o que
indica que o conjunto de desbloqueio 1 consiste em cinco pessoas € que cada uma delas
pertence a um grupo de controle de acesso diferente.

No acesso combinado da porta 2 a definicdo é 02 02 02 04 04 07, indicando que a
combinacdo do desbloqueio 2 possui cinco pessoas e que 0s dois primeiros sdo do grupo 2,
0s seguintes do grupo 4 e somente o Ultimo do grupo 7.
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e Apague um acesso combinado

Defina o nUmero do grupo de acesso para zero, assim a combinacdo serd apagada.

10.5 Configuragoes anti-passback

Existe a possibilidade de um usudrio ser seguido por outras pessoas ao entrar pela porta sem
verificacdo, o que leva a um problema de seguranca. Pensando nisso, o anti-passback é
idealizado para evitar esse tipo de situacdo. Quando ativado, os registros de enfrada
deverdo coincidir com os registros de saida para abrir a porta. Essa funcdo requer dois
dispositivos, um ¢é instalado dentro da porta (aparelho mestre) e o outro fora da porta
(aparelho auxiliar), eles se comunicam por sinal Wiegand. A saida Wiegand pode ser
configurada para entregar o ID do usudrio ou o nUmero do cartdo.

W

N

Em Controle acesso enconfre a opcdo Conf. anti-passback, conforme abaixo:
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:

D Conf. Anti-passback

Sentido Anti-passback Sem Anti-passback

ltem Descricdo

e Sem anti-passback: Aqui o anti-passback estd
desativado, o que significa que a verificacdo serd
realizada com sucesso por meio do dispositivo mestre e
auxiliar. Nesta opcdo o estado do atendimento ndo é
salvo;

Sentido anti-passback o Saida anti-passback: Se o Ultimo registro do usudrio for a
saida, ele poderd registrar sua entrada, mas ndo poderd
sair novamente. Caso ele tente o alarme serd ativado;

o Entrada e saida com anti-passback: Apds a entrada o
usudrio poderd registrar, somente, sua saida. Caso o
contrdrio seja tentado o alarme serd acionado.

10.6 Configuracoes de coagdo

Se um usudrio ativar a funcdo coacdo durante uma verificacdo especifica, o aparelho abrird
a porta normalmente e ao mesmo tempo serd enviado um comando para acionar o alarme.
Em Controle acesso e clique em Opc. de coagdo, conforme abaixo:
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:

D Opc. coagdo
Senha de alarme -
Atraso alarme(s) 10
Senha de coacdo Nenhum
ltem ‘ Descrigdo
Alarme na senha Se o usudrio utilizar a validacdo por senha o alarme serd
acionado, caso o confrdrio aconteca ndo soard nenhum
sinal;
Acionamento do alarme O alarme ndo soard enquanto seu tempo de acionamento

ndo terminar. Esse tempo varia entre 1 e 999 segundos;

Senha de coagdo Configure uma senha de coacdo com seis digitos, assim
quando algum usudrio digitar o alarme soard.

11. Pesquisa de acessos

Quando aidentidade de alguém é verificada este registro fica salvo no ProFace X [TI], gracas
a esta funcdo é possivel verificar todos os acessos. No menu principal clique em Proc.
registros, conforme as imagens abaixo:
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:

D Proc. registros

E Reg. Acesso
E Foto ponto
B Foto lista negra

A busca por registros de ponto e fotos registradas é semelhante a busca pelos registros de
acesso. Na pdgina Proc. registros, clique em Reg. acesso para ter acesso aos dados, veja os
detalhes no exemplo a seguir:

1. Digite o usudrio que serd pesquisado e clique em [OK], caso seja necessdrio pesquisar
todos os registros de usudrios, clique em [OK] sem digitar nenhum usudrio.

2. Selecione o periodo que deseja obter os registros.

3. Quando a pesquisa for completada, clique no item que estiver em verde para obter mais
detalhes.

12. Autoteste

Teste automaticamente se todos os mddulos do aparelho estdo funcionando corretamente,
incluindo a tela de LCD, dudio, impressdes digitais, cGmera e o relégio em tempo real.

ltem Descrigdo

Testar todos Para testar automaticamente a tela de LCD, dudio, cmera e o
RTC;
Testar LCD Aqui é possivel testar automaticamente o efeito exibido na tela LCD,

incluindo as cores branco e preto puro para garantir que a tela estd
as exibindo normalmente;
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Testar dudio Testa automaticamente se os arquivos de dudio que foram
armazenados no aparelho estdo completos e se a qualidade estd
boa;

Testar impressoes Para testar o sensor de impressdo digital pressione um dedo no leitor

digitais e verifigue se a imagem adquirida estd clara;

Testar face Realize o teste da c@mera verificando se as fotos tiradas estdo com

a qualidade correta;

Testar reldgio O dispositivo testa se o reldgio estd funcionando corretamente com
um crondmetro, é necessdrio um toque na tela para iniciar a
contagem e outro toque para pard-lo.

13. Informagoes do sistema

Com a opcdo de informacdes do sistema, vocé pode visualizar o stafus de armazenamento,
a versdo do dispositivo e as demais informagdes sobre o dispositivo. Clique em Info Sistema
Info no menu principal.

ltem Descricdo

Exibe o armazenamento atual do aparelho incluindo os dados de

Capacidade palma da mdo, impressdo digital, senhas, faces, administradores,
registros de acesso, imagens de presenca, fotos dos usudrios e lista de
blogqueio;

Informa o nome do aparelho, seu niUmero de série, endereco MAC,
Info dispositivo palma da mdo, versdo de impressdo digital, algoritmo facial,
informacdes da plataforma e do fabricante;

Info firmware Exibe as informacdes do firmware atual e outros detalhes do aparelho.

14. Conectando o SpeedFace [P] ao software

Os softwares ZKTeco contam com plataformas leves, seguras e desenvolvidas em ambiente
web, compativel com a maioria dos hardwares ZKTeco. Especialmente pensado a linha
Visible Light sem toque, e para a série de ZKTeco de produtos com temperatura corporal e
deteccdo de mdscara. O sistema possui solucdes de gerenciamento para pequencas e
médias empresas: gerenciando pessoas, controle de acesso, vigiléncia por video, além da
gestdo de sistema, presenca e temperatura em tempo real.
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14.1 Configure o servidor

No aparelho

Cligue em Conf. Com. > Ethernet no menu principal para definir o endereco de IP e a porta
do aparelho. Eimportante que o endereco de IP seja capaz de se comunicar com o servidor
do software, de preferéncia no mesmo segmento de rede e endereco do servidor.

Em Conf. Com. > Conf. Comunic. do servidor na nuvem para definir o endereco de IP e @
porta de entrada no servidor.

e Enderego do servidor: definido como o endereco de IP do servidor do soffware.
e Porta do servidor: é definida como a porta de servico do software, seu padrdo é 8088.

No software

Acesse o software ZKTeco, clique em Sistema > Comunica¢do > Comunicagao com aparelho
e defina a porta de servico, conforme as imagens abaixo:

14.2 Adicione o dispositivo ao software

Inicie o processo de busca da seguinte forma para adicionar um dispositivo:

Acesse os itens Controle de acesso > Dispositivo > Pesquisar;

Cligue em Pesquisar;

Apds a busca, serd exibida uma lista com o niumero total de controladores de acesso
encontrados;

5. Cligue em Adicionar e aguarde até que o dispositivo seja inserido.

powbdPE

e Adicione as pessoas no software

1. Cligue em Pessoal > Novo;
2.  Preencha todos os par@metros e cliqgue em [OK].

14.3 Monitore o software em tempo real

Cligue em Detecgcao de temperatura > Ger. Temperatura > Monitoramento em tempo real
para verificar todos os eventos, incluindo os dados de usudrios com altas temperaturas.
Quando o alarme de temperatura estiver configurado as temperaturas anormais serdo
sinalizadas em vermelho.

Em Detec¢do de temperatura > Ger. Temperatura > Estatisticas € possivel analisar os dados
das temperaturas colhidas.

Para redlizar operacodes especificas, por favor, confira o Manual de Usudrio do software.
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Apéndice 1

Requisitos de leitura das faces em tempo real através de luz visivel

¢ O cadastramento da face deve ser realizado em um ambiente intferno, com boa
iluminacdo, sem sub ou superexposicdo, ou seja, excesso ou falta de luz.

e Ndo é recomendado gque o equipamento esteja voltado para locais de entrada de
luz externa, como portas, janelas ou outras fontes de luzes fortes.

e« Para facilitar a identificacdo do usudrio, é aconselhdvel que o cadastro seja feito
vestindo uma blusa de cor escura. Assim, o confraste entre a roupa e o ambiente de
fundo facilita a identificacdo do usudrio.

¢ O face deve estar bem exposto no momento do cadastro, sem que a testa e as
sobrancelhas estejam cobertas pelos cabelos. Isso é importante para o mapeamento
dos pontos da face, o que permite o reconhecimento do usudrio.

e O usudrio deve estar com a face bem natural. Nunca deve-se fechar os olhos, nem
inclinar a cabeca para qualquer direcdo. Quem utiliza dculos deve registrar duas
imagens, ou seja, realizar dois cadastros, sendo um com e outfro sem os dculos.

e Durante a pandemia, o uso de mdscara de protecdo estd sendo exigido em todos os
ambientes. No entanto, a mdscara cobre alguns pontos importantes da face,
podendo dificultar o reconhecimento facial. Sendo assim, o cadastro deve ser feito
sem a mdscara e, caso o equipamento tenha dificuldade em reconhecer o usudrio
qguando ele estiver a utilizando, recomenda-se abaixar um pouco a mdscara e fazer
nova verificacdo.

¢ Mantenha a face posicionada na drea de captura, conforme exemplificado na
imagem abaixo, e olhe direfamente para a cdmera do aparelho.

o O registro deve ser feito individualmente, sem que haja mais pessoas na drea de
captura.

e Adistncia recomendada entre o usudrio e o aparelho é de 50 a 80cm.

Requisitos para o uso de fotos no cadastro de usudrios na linha Visible Light

O cadastramento dos usudrios pode ser realizado diretamente no equipamento, por meio de
upload de fotos ou, ainda, pela captura de uma selfie na opcdo de autocadastro. Para as
duas Ultimas opcdes, € necessdrio que o equipamento esteja conectado a um software da
ZKTeco ou de parceiros.

Para as opgdes de upload de fotos e captura de selfie, alguns requisitos sGo necessdrios para
que o reconhecimento seja feito com agilidade e seguranca:

o A foto deve ser colorida, apresentar um bom contraste entre o usudrio e o cendrio de
fundo e conter apenas uma pessoa. E importante reforcar que pessoas que utilizam
6culos devem ser cadastradas com e sem o acessorio.

e Disté@ncia dos olhos: é recomendado que a distdncia tenha 200 pixels ou mais, e nunca
menos de 115 pixels;

e Expressdo facial: a pessoa deve estar com a expressdo natural, portanto recomenda-
se ndo sorrir, fazer careta ou outras expressodes faciais.
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o Gestos e Gngulo da cabeca: a cabeca deve estarreta, direcionada para a cmera.
Nunca tire a foto com a cabeca angulada ou fazendo gestos com as mdos proximas
ao face.

e Acessorios: as fotos devem ser feitas sem o uso de mdscara de protecdo ou dculos
de sol.

e Face: a foto deve ser feita em local com boa iluminacdo, ou seja, sem sombra ou
superexposicdo de luz, e com o face totalmente descoberto, ou seja, sem franja ou
cabelo cobrindo os olhos e sobrancelhas.

¢ Formato da foto: as fotos devem ser cadastradas nas extensdes BMP, JPG ou JPEG. O
método de cor deve ser de 24 bits e o tamanho mdximo de 20kb. A proporcdo em
pixels deve ser 358 x 441 ou 1080 x 1920. A cabeca deve ocupar 2/3 da foto.

e Aimagem deve conter os ombros do usudrio.
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Apéndice 2

Direitos de privacidade
Prezado (a) cliente,

Obrigado por escolher um produto de reconhecimento biométrico projetado e fabricado
pela ZKTeco. Como um fornecedor de renome mundial das principais tecnologias de
reconhecimento biométrico, estamos pesquisando e desenvolvendo constantemente novos
produtos e novas tecnologias. Nos esforcamos para seguir todas as leis de privacidade de
cada pais em que nossos produtos sGio comercializados.

Declaramos que:

1. Todos os nossos dispositivos civis de reconhecimento de impressdes faciais capturam
apenas caracteristicas, ndo imagens digitais, assim ndo envolvem protecdo de privacidade.

2. Nenhuma das caracteristicas das impressdes digitais que capturamos pode ser utilizada
para reconstrucdo de uma imagem da digital original e ndo envolve protegcdo de
privacidade.

3. Enquanto fornecedor deste dispositivo ndo assumimos nenhuma responsabilidade direta
ou indireta por quaisquer consequéncias que possam resultar do uso deste disposifivo.

4. Caso seja necessdrio contestar os direitos humanos ou questdes de privacidade relativas
a0 uso dos nossos produtos, por favor, entre em contato com seu fornecedor.

Os produtos ou ferramentas ZKTeco de desenvolvimento de impressdes digitais podem
capturar as imagens originais dos usudrios. Para obter mais detalhes sobre as leis de direito &
privacidade, por favor, entre em contato com seu Governo ou fornecedor do dispositivo.
Enquanto fabricante dos dispositivos ndo assumimos nenhuma responsabilidade legal

Importante: As leis chinesas incluem as seguintes determinacdes sobre a Liberdade individual
de seus cidaddos:

o Ndo deve haver prisdo, detencdo, busca ou violacdo ilegal das pessoas;

e A dignidade pessoal estd diretamente relacionada & liberdade individual e ndo deve ser
violada;

e Aresidéncia de nenhum cidaddo pode ser violada;

e O direito de todo cidad&@o a comunicacdo e confidencialidade dessas informacdes sdo
protegidos por lei.

Gostariaomos de enfatizar ainda mais que o reconhecimento biométrico € uma tecnologia
avancada que certamente serd usada no comércio eletrénico, bancos, seguros, judiciais e
em outros setores no futuro. Todos os anos o mundo inteiro estd sujeito a grandes perdas em
funcdo da natureza insegura das senhas, sendo assim os produtos biométricos sdo usados
para proteger sua identidade em ambientes de alta seguranca.
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Periodo ecologicamente correto

O periodo de operacdo ecologicamente correta refere-se ao periodo em que o produto ndo descarrega
@ nenhuma substancia tdxica ou perigosa quando utilizado de acordo com os pré-requisitos do Manual.

Este periodo ecologicamente correto ndo inclui baterias ou outros componentes que sdo desgastados com
facilidade e precisam ser substituidos periodicamente. A bateria do produto, por exemplo, possui o periodo
ecologicamente correto de cinco anos.

Substdncias toxicas ou perigosas e suas quantidades

Substancia toxica

Nome do
componente . Lo ) )

Chumbo Mercurio Cdadimio Hexavalent Polybrominated Polybrominated

(Pb) (Hg) (Cd) chromium Biphenyls (PBB) Diphenyl Ethers
(Cré+) (PBDE)

Resisténcia do x o o o o o
chip
Capacitor do x o o o o o
chip
Intfrodutor de chip x o o o o o
Diodo x o o o o o
Componentes x o o o o o
ESD
Buzzer x o o o o o
Adaptador x o o o o o
Parafusos o o o x o o

o indica que a quantidade total de conteldo téxico em todos os materiais homogéneos estd abaixo do limite,
conforme especificado no SJ/T 11363—2006.

x indica que a quantidade total de conteldo téxico em todos os materiais homogéneos excede o limite, conforme
especificado no SJ/T 11363—2006.

Observacdo: 80% dos componentes deste produto sdo fabricados utilizando matericis que ndo sdo tdxicos e
ecologicamente corretos. Os componentes que contém toxinas ou elementos nocivos sdo incluidos devido as atuais
limitacdes econdmicas ou técnicas que impedem sua substituicdo por materiais ndo téxicos.
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