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Vocé acaba de adquirir um produto da ZKTeco, fabricante mundial pioneira em solugoes inteligentes

de seguranca baseadas em biometria.

Antes que a instalacdo e/ou utilizagdo do equipamento sejam iniciadas, leia este documento com
atengdo. Para garantir a boa performance do produto, é essencial que todos os usudrios tfambém
conhecam as orientacdes que estdo neste documento. Em caso de duvidas, entre em contato com

nosso suporte técnico, seguindo as orientagdes disponiveis em nosso site: www.zkteco.com.br

A ZKTeco estd sempre pesquisando e desenvolvendo melhorias € novas tecnlogias que possibilitem a
evolucdo das nossas solucdes, portanto atualizacdes para este produto poderdo estar disponiveis. Para
verificar os procedimentos operacionais mais recentes ou se informar sobre afualizacdes para o seu

produto, entre em contato com o nosso suporte técnico.

A IKTeco reserva-se o direito de acrescentar ou alterar as informacdes publicadas neste manual a fim
de apresentar alteracdées ou aprimoramentos no funcionamento deste equipamento. Essas

atualizagcdes podem gerar divergéncia entre as informagds contidas no manual e o seu equipamento.

A ZKTeco ndo se responsabiliza por nenhum tipo de dano ou prejuizo relacionado d interrupcdo ou falha

no funcionamento do produto.

Nossos produtos possuem prazo de garantia de 1 (hum) ano. Entretanto, a cobertura ndo inclui falhas
resultantes de instalacdo inadequada ou mau uso do equipamento, assim como outros tipos de dano.
Todas as condicdes estdo detalhadas em nosso termo de garantia, que pode ser consulfado em nosso
site, bem como as orientacdes para solicitacdo da assisténcia técnica. Em caso de dividas, entre em

contato pelo e-mail manutencao.brasil@zkteco.com

Esperamos que fique satisfeito(a) com o produto adquirido. Sugestdes, reclamacdes ou elogios podem

ser enviados para o e-mail marketing.brasil@zkteco.com

Copyright © 2021 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos sdo reservados.
Ndo é permitida a cépia, alteracdo ou encaminhamento de nenhuma parte deste manual sem a autorizacdo prévia da ZKTeco.

Todo o conteUdo nele publicado pertence & ZKTeco e suas filiais.

Marca registrada

Z’(-’-ECU € uma marca registrada ZKTeco.

Outras marcas registradas envolvidas neste manual pertencem a seus respectivos proprietdrios.
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Visao geral

O cadastrador de impressoes digitais ZK9500 captura imagens rapidamente, com alta resolugdo. O
produto é pequeno, facil de usar e com baixo consumo de energia. Este produto também pode ser

conectado em tablets e celulares Android.

Principais fungoes:
« Coleta de impressdes digitais;
«  Auxilia na implantacdo de sistemas com grande volume de usudrios e diversos equipamentos
em campo;
« Compativel com a funcdo de deteccdo de impressdo digital;
» Reconhecimento rdpido de impressdes digitais secas, Umidas e dsperas;
«  SDK disponivel para desenvolvimento;
« USB 2.0 de alta velocidade.

Instalagao

A instalacdo do ZK9500 € bem simples, instale o driver que estd disponivel na janela de cadastro de

usudrio dos softwares ZKTeco €, posteriormente, conecte o produto na porta USB do seu computador.

o

usSB

ZKTeco do Brasil | Rodovia MG10, Km 26, Loteamento 12, B. Angicos, Vespasiano - MG | zkteco.com_br | 31 3055-3530




ZKTzco

Modo de usar

O produto pode ser usado em diversos soffwares da ZKTECO como o ZKBioAccess IVS, ZKBioSecurity,
ZKAccess 3.5 e outros. Pode ser usado em cadastro de pessoas ou outro mddulo que se faz necessdrio

0 uso de impressdo digital.

No ZKBioAccess IVS baixe e instale o drive do leitor USB no médulo de Pessoal (Pessoal > Pessoa > Novo),
cligue no icone marcado de vermelho na imagem abaixo. Assim, o drive estard na parte inferior direita
da janela. Nesta mesma tela, marque o item [Leitor de Impressao Digital], selecione o dedo desejado e

faca a coleta da mesma impressdo digital por irés vezes. Para os demais soffwares, siga este mesmo

conceito.

Especificacoes técnicas

Impressdo Digital Veias do Dedo Registro Paim

(@Leitor de Impressdo Digital (ORegistro Remoto

Digitalizades Restantes:1

Impresso digital de
coagdo

n T
@%O

Driver do Dispositivo precisa ser atualizado para a nova versdo Downioad do Driver

Tipo do scanner Ofico;
CPU 280MHz DSP;
Flash 32MB;
SoC RTOS;

Capacidade de armazenamento

Ndo armazena dados;

Qualidade de imagem

2 megapixels (CMQOS);

Dados criptografados de impressdo digital

Sim;

A prova de respingos de dgua

Sim;

Consumo de energia

5V: 200mA (durante o cadastro e leitura);
5V: 60mA (em espera);

Temperatura e umidade no ambiente operacional
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LED Branco;
Certificacdes dos produtos FCC, CE, RoHS;
Fonte de alimentacdo 5V;
Comunicacdo USB 2.0, USB 1.1;
Resolucdo de imagem 500dpi;

Area de escaneamento 16.5 x 23mm;
Tamanho da imagem 300x400 pixels;
Dimensdes do leitor 75.40 x 53.18 x 19.87 mm;
Peso 799;

Formato de imagem RAW, BMP e JPG;
Deteccdo de dedo vivo Na&o;

Algoritmo ZKFinger V10.0;
Niveis de cinza 256;

-20°C ~+50 °C; | 90% R.H.
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PIONEIRA EM SOLUCOES DE SEGURANCA BIOMETRICA

Endereco: Rodovia MG-010, KM 26 Loteamento 12 - Bairro Angicos Vespasiano | MG

- CEP: 33.206-24
Telefone: +55 31 3055-3530

Para mais informagdes sobre nossas solucdes, acesse: www.zkteco.com.br



