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Portugués (Brasil)

Obrigado por escolher nosso produto. Leia atentamente as instrucdes
antes da operacao. Siga estas orientacdes para garantir o
funcionamento correto do produto. As imagens apresentadas neste

documento sdo apenas ilustrativas.

Para mais detalhes, visite o site da empresa
www.zktfeco.com.
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Sem o consentimento prévio por escrito da ZKTeco, nenhuma parte deste manual pode ser copiada ou
encaminhada, por qualquer meio ou forma. Todas as partes deste manual pertencem a ZKTeco e as suas
subsidiarias (doravante denominadas “Empresa” ou “ZKTeco").

ZK € uma marca registrada da ZKTeco. As demais marcas citadas neste manual pertencem aos seus
respectivos proprietarios.

Este manual contém informagdes sobre a operacdo e a manutengdo dos equipamentos ZKTeco. Os direitos autorais
de todos os documentos, desenhos e demais materiais relacionados aos equipamentos fornecidos pela ZKTeco
pertencem a ZKTeco. O contetido ndo deve ser utilizado nem compartilhado pelo destinatario com terceiros sem
autorizacdo expressa e por escrito da ZKTeco.

O contelido deste manual deve ser lido integralmente antes do inicio da operagdo e da manutengao dos equipamentos
fornecidos. Caso qualquer contelido parega pouco claro ou incompleto, entre em contato com a ZKTeco antes de iniciar a
operag¢do ou a manutengdo. Para uma operagdo e manutengdo satisfatdrias, é essencial que a equipe responsavel conheca
plenamente o projeto e tenha recebido treinamento adequado. Para uma operagdo segura, também é indispensavel que a
equipe tenha lido, compreendido e seguido as instru¢des de seguranga deste manual.

Em caso de conflito entre os termos e condi¢cdes deste manual e as especificagdes contratuais, desenhos, folhas de
instrucdo ou quaisquer outros documentos relacionados ao contrato, prevalecerdo as condi¢des e os documentos
contratuais especificos.

A ZKTeco ndo oferece garantia, declaragcdo ou representa¢do quanto a integralidade das informagdes contidas neste
manual ou em suas altera¢des. A ZKTeco ndo estende garantias de qualquer natureza, inclusive, sem limitacdo, garantias de
projeto, comercializacdo ou adequag¢do a uma finalidade especifica.

A ZKTeco ndo se responsabiliza por erros ou omissdes nas informag¢des ou documentos mencionados ou vinculados a
este manual. O usuario assume integralmente os riscos relacionados aos resultados e ao desempenho obtidos com o uso
das informacdes.

Em nenhuma hipotese a ZKTeco sera responsavel perante o usuario ou terceiros por danos incidentais, consequenciais, indiretos,
especiais ou exemplares, incluindo, sem limitagdo, perda de negdcios, lucros, interrupgdo de atividades, perda de informacgdes
comerciais ou qualquer perda financeira decorrente, relacionada ou associada ao uso das informagdes contidas ou mencionadas
neste manual, mesmo que a ZKTeco tenha sido avisada da possibilidade de tais danos.
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Este manual e as informacgdes nele contidas podem apresentar imprecis@es técnicas, outras imprecisdes ou erros
tipograficos. A ZKTeco altera periodicamente estas informacgdes, incorporando as altera¢des em novas edi¢des ou
revisdes do manual. A ZKTeco reserva-se o direito de adicionar, excluir, revisar ou modificar, a qualquer momento,
as informacgdes do manual por meio de comunicados, cartas, notas etc., visando melhorar a operacao e a
seguranca dos equipamentos. Essas adi¢des ou altera¢des destinam-se ao aprimoramento da operacdo e ndo
geram, em nenhuma circunstancia, direito a indenizacdo ou compensagao.

A ZKTeco nao sera responsavel: (i) por mau funcionamento decorrente do descumprimento das instrucdes
deste manual; (ii) pela operagdo do equipamento além dos limites especificados; ou (iii) pela operacdo em
condicdes diferentes das prescritas neste manual.

O produto podera ser atualizado periodicamente sem aviso prévio. Os procedimentos de operacdo e
documentos mais recentes estao disponiveis em www.zkteco.com.

Em caso de duvidas relacionadas ao produto, entre em contato conosco.

Matriz ZKTeco

Endereco ZKTeco Industrial Park, n° 32, Industrial Road,
Tangxia Town, Dongguan, China.

Telefone +86 769 - 82109991
Fax +86 755 - 89602394

Para assuntos comerciais, escreva para sales@zkteco.com.

Para conhecer nossas filiais globais, visite www.zkteco.com.
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Sobre a Empresa

A ZKTeco é uma das maiores fabricantes mundiais de leitores RFID e biométricos (impressao digital, reconhecimento
facial e veias dos dedos). Seu portfélio inclui leitores e controladoras de controle de acesso, cAmeras de
reconhecimento facial de curto e longo alcance, controladores de acesso a elevadores/andares, catracas,
controladores de cancelas com reconhecimento de placas (LPR) e produtos de consumo, como fechaduras a bateria
com leitores de impressao digital e facial. Nossas solu¢8es de seguranga sao multilingues e localizadas em mais de 18
idiomas. Em sua moderna unidade fabril certificada ISO 9001, com cerca de 700.000 pés?, a ZKTeco concentra
fabricacdo, projeto de produtos, montagem de componentes e logistica/expedigdo.

Os fundadores da ZKTeco sempre priorizaram a pesquisa e o desenvolvimento independentes de métodos de verificacdo
biométrica e a transformacgdo dos SDKs biométricos em produtos, inicialmente aplicados em seguranca de
computadores e autenticacdo de identidade. Com a evolugdo tecnoldgica e a ampla aplicagdo no mercado, a empresa
construiu gradualmente ecossistemas de autentica¢do de identidade e de seguranca inteligente baseados em biometria.
Com anos de experiéncia na industrializagdo dessas tecnologias, a ZKTeco foi oficialmente estabelecida em 2007 e
tornou-se uma das empresas de referéncia mundial no setor, detentora de diversas patentes e reconhecida como
Empresa Nacional de Alta Tecnologia por seis anos consecutivos. Seus produtos sdo protegidos por direitos de
propriedade intelectual.

Sobre o Manual
Este manual apresenta as Notas de Versao do ZKBio CVSecurity.

Todas as figuras sdo apresentadas apenas para fins ilustrativos e podem nao corresponder exatamente aos
produtos reais.
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Convencdes do Documento
As convencdes utilizadas neste manual estdo listadas abaixo:

Convencdes da Interface

Para Software

Convenc¢ao Descrigao
Fonte em negrito Usada para identificar nomes na interface do software, por exemplo: OK, Confirmar, Cancelar.
> Menus de varios niveis sdo separados por este simbolo. Exemplo: Arquivo > Criar > Pasta.

Para Dispositivo

Convengao Descricao

<> Nomes de botdes ou teclas do dispositivo. Exemplo: pressione <OK>.

Nomes de janelas, itens de menu, tabelas de dados e campos ficam entre colchetes. Exemplo:
[1 abra a janela [Novo Usudrio].

/ Menus de varios niveis sdo separados por barras. Exemplo: [Arquivo/Criar/Pastal.

Simbolos

Convencao Descrigao

\ |

Representa uma observacdo que exige maior atencao.

—

Informacgdo geral que ajuda a executar as opera¢des com mais rapidez.

LIS

Informagdo importante.

0 Cuidados necessarios para evitar perigos ou erros.
A Declara¢do ou evento que alerta para uma situagdo e serve como adverténcia ou exemplo
de cautela.
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1 Declaragao

1. O ZKBio CVSecurity possui trés tipos de atualizag¢do: Atualizacao Principal, Atualizacdo Secundaria e Patch.

« Atualizacdo Principal: inclui alteracées significativas em médulos ou funcionalidades do software e é
recomendada a todos 0s usuarios.

* Atualizagdo Secundaria: inclui melhorias em algumas funcionalidades do software.

« Patch: versdo destinada a correc¢do de falhas.

2. Descricdo do numero da versao:

/N

Atualizagdo Atualizagdo

Principal Secundaria Patch

2 Precaucodes ao Atualizar o ZKBio CVSecurity

1. O ZKBio Security V5000 3.0.0_R (exceto os médulos Video e VMS) pode ser atualizado para o ZKBio CVSecurity.

2. O ZKBio Security 3.2.0.0 ndo pode ser atualizado diretamente para o ZKBio CVSecurity.

ZKBioSecurity 3.2.0.0_R 1. Use a fung¢do de migragdo de dados do ZKBioSecurity
V5000 4.1.x_R para atualizar da versdo 3.2.0.0 para
V5000 4.1.x_R.
ZKBioSecurity V5000 4.1.R > 2. Em seguida, faca a instalagdo por sobresposi¢cdo com o

ZKBio CVSecurity 6.4.1_R ZKBio CVsecurity 6.4.1_R.

ZKBioSecurity V5000 2.0.x_R

Use o método de instalagdo por sobresposi¢cdo com-o
ZKBioSecurity V5000 3.0.x_R ZKBio CVSecurity 6.4.1_R.

Observagdo: com a remogdo do médulo Intelligent

Analytics na V6.3.0, os dispositivos de versdes

anteriores precisam ser adicionados novamente ao

moédulo Videomonitoramento Inteligente apéds a

) ) atualizacdo. Esta acdo é necesséria apenas uma vez e

ZKBioSecurity V5000 4.1.x R mantém o acesso aos recursos avancados de analise de
video.

ZKBioSecurity V5000 4.0.x_R

ZKBio CVSecurity 5.0.0_R

ZKBio CVSecurity 5.1.1_R ZKBio CVSecurity
6.4.1_R

ZKBio CVSecurity 5.2.0_R

ZKBio CVSecurity 5.3.0_R

ZKBio CVSecurity 5.4.0_R

ZKBio CVSecurity 6.0.0_R
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3 Versao 6.4.1

Data de langamento: 2024/12/30 Tipo de atualizacdo: Patch

Notas do patch de seguranca:

1. [Visitantes] Corrigido o problema em que, ao habilitar o link de visitantes na nuvem nos parametros, os
QR Codes de aprovagao, check-in e passagem utilizavam o link H5 da nuvem. Como a pagina
correspondente ndo existia na nuvem, o0 acesso retornava erro 404.

2. [Videomonitoramento] Corrigido o problema de exibicao do menu de periodo inteligente no mddulo de
Video Inteligente apds a atualizagao.

3. [Videomonitoramento] Resolvido o problema de lentiddo na distribui¢do das informagdes de pessoal ao
cadastrar pessoas no RH em ambientes com grande quantidade de dispositivos de video.

4. [Central de Servicos] Corrigido o problema de exibicdo do menu da Central de Vinculos (Linkage Center) apds
a atualizacao.

4 \/ersao 6.4.0

. Tipo de atualizacdo: Atualizacdo
Data de lancamento: 2024/11/30 P S Princigpal

Novos recursos e melhorias

Novo médulo com os seguintes recursos:

1. Sistema de Reserva Moével: compativel com
FaceKiosk H10A; monitoramento em tempo real da
ocupacao, exibicdo de capacidade, dimensdes e
recursos disponiveis e confirmac¢do imediata da

reserva. =
~ 2. Notificagdes Automaticas: e-mail e aplicativo para | = y
1 Gestdo de confirmagdes, lembretes e atualiza¢des de reunides.
Espacgos 3. Sistema Completo de Relatdrios: analise de utilizagao

dos espacos,
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Economia de
Energia

Central de
Servicos

Visitantes

Videoporteiro

Ponto e
Frequéncia

Controle de
Elevadores

Padgina|8

histérico e tendéncias de reservas e geragao de
relatérios personalizados.

1. Gerenciamento de Dispositivos: integragdo com
gateway IoT para monitoramento e controle de
terminais.

2. Gerenciamento de Cendrios: suporte a vinculo entre
atributos e cenarios e integracdo entre médulos, por
exemplo com Gestdo de Espacos.

3. Registros de Verificagdo: podem ser gerados por
dispositivos de ponto, terminais de controle de acesso,
dispositivos LPR e autentica¢do facial via IPC; os
registros aparecem imediatamente no painel de
monitoramento.

1. Central de Cenarios: nova aplicagdo “Presenca em
Tempo Real” utilizando cdmera IP. A cdmera captura o
template facial e integra-se ao ZKBio CVSecurity para
monitoramento em tempo real.

2. Renovagdo da Central de Eventos: consulta e exportagao

de todas as atividades de uma pessoa em controle de
acesso, ponto, estacionamento e consumo por ID ou
nome.

3. Central de Eventos - Tipos de Evento: inclusdo do
tratamento de ocorréncias baseado em SOP.

1. Sistema de Autocadastro: cadastro de visitantes em
nuvem, permitindo pré-registro remoto.

2. Seguranca Aprimorada: criptografia ponta a ponta
dos dados dos visitantes e protecdo do endereco do
servidor local.

1. Inclusao de lista de contatos com possibilidade de
vincular pessoas.

2. Inclusdo de guia de operacgao da funcionalidade de
videoporteiro SIP.

1. Configuracdo global das regras de ponto com novo
suporte a niveis de hora extra.

2. Relatérios de ponto passam a incluir estatisticas por
niveis de hora extra.

Inclusdo de andares de subsolo (B/L) nos painéis de
controle de elevador EC10 e EC16.

Copyright©2026 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.
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8

10

11

12

13

Plataforma

API

Estacionamento

Active Directory

Licenca

Videomonitoramento
Inteligente
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1. Adicionado link para video de operacao.

2. Protecdo de privacidade configuravel por funcao e <
(role), permitindo politicas diferentes para usuarios e
perfis distintos.

3. Adicionado suporte a pesquisa precisa. o= o =

1. Adicionado o recurso getDepartmentList.

2. Adicionada interface Advanced Access com
getWholsInsideZoneList e getWholsInsideByZone.

3. Introduzida nova API para o modulo de
estacionamento.

7
g

1. Autenticacao de dois fatores: um dispositivo LPR
pode ser vinculado a varios dispositivos de controle de
acesso.

2. Suporte a dispositivos de tela LCD desenvolvidos pela
ZKTeco.

3. Adicionado suporte ao LPRC500.

4. Adicionadas op¢des de desconto por hora.

Adicionadas regras dindmicas para multiplas OUs e
novos campos de configura¢do para filtrar e obter
informacdes de pessoal.

1. Exibicdo do cronograma de manutencdo do sistema.
2. Alertas por e-mail ao administrador sobre expiracdo
da licenca.

1. Global Linkage: ap6s alertas de video inteligente, permite
acionar o Muster Point.

2. Reprodugdo e Backup de Video: reprodugdo e backup de
videos histéricos de alarme, com indicador de progresso
de download.

3. Gerenciamento da Pré-visualiza¢do de Canais:

a. Personalizar a posi¢do das janelas por arrastar e soltar.

b. Reorganizar o layout sem alterar a ordem dos canais.

c. Acesso em Video > Gerenciamento de Video >
Pré-visualizagao. :

d. Visualizacdo flexivel mantendo a configuragao original dos o ‘
canalis. fedi
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4. Integracao ZKIVA-Edge X1: gerenciamento completo,
monitoramento de alarmes e vinculo de alarmes
aprimorado.

1. Pagina Pessoal: adicionadas aplica¢des Reservar Espaco,
Minhas Atividades e Servico de Espaco.

2. Pagina Administrador: adicionada a aplicagdo Cadastro
de Pessoal.

3. O aplicativo de Pessoal passa a permitir altera¢do da
foto do usuario.

4. Central de Notificag8es reformulada para suportar
notificagdes, movimentagdes de visitantes, registros B ...
pessoais de verificacdo e mensagens do sistema.

Application Center

Aplicativo
Mével

5 Versao 6.3.0

Data de lancamento: 2024/06/30 Tipo de atualizagdo: Atufrliirz]ifgaol

Novos recursos e melhorias

Médulo de Videoporteiro: novos recursos com integracao

ao protocolo SIP:

1. Suporte a servidor PBX ou modo SIP em nuvem.

2. Gerenciamento de ramais e contas SIP.

3. Vinculagdo de contas SIP a pessoas, dispositivos e S

usudrios do sistema. - [——

4. Configuragdo de interagdo por voz.

5. Vinculo de alarmes de controle de acesso para chamada
Médulo de a pessoas designadas. —— = = L

! Videoporteiro :
1. Ao habilitar ou desabilitar uma pessoa no AD, a
alteragdo é sincronizada com o ZKBio CVSecurity.
2. Ao excluir uma pessoa no AD, a pessoa
correspondente também é sincronizada e excluida do
ZKBio CVSecurity. T = =T
2 Active Directory

Padginal 10 Copyright©2026 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.
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3 Sistema
4 Credenciais
Moveis
5 Controle de
Acesso
6 Ponto e
Frequéncia
7 Integrac¢do DCS
Padgina] 11

Configure the Server Port

O System Tray passa a permitir alteracdo das portas de 7 o seting
acesso ao software e das portas de comunicacdo ADMS. Pt o

ADMS 3088

Add a Firewall Exception

Close

Integragdo com o ACMS para adicionar, excluir e
sincronizar dados de cart8es virtuais na plataforma
ACMS.

1. Video Linkage permite configurar a duracdo da
gravacdo antes e depois do evento disparador.

2. Suporte a vinculo de eventos de controle de acesso
com videoporteiro para ligar para nimeros
designados.

3. Suporte ao controlador integrado ZKBio CV460
(controle de acesso + videomonitoramento).

4. Suporte ao InBio Pro Plus + KF1000 Plus: coleta e
sincronizacao de templates faciais, registros e
relatérios de eventos, alarmes de leitor on-line/off-line
e tamper, além de atualizacdo de firmware dos leitores
KF1000.

1. Importacdo de escala ciclica de pessoal. i
2. Relatorio de ponto passa a exibir o status de presenca. i

Integragao - requisitos novos/otimizados para o gateway

Mitsubishi Electric ELSGW/OBU:

1. Ao selecionar ELSGW/OBU, a porta padrdo do servico
fica fixa em 52000; outras portas sdo invalidas.

2. Novos campos “Floor Count” e “Floor name starts at”,
com suporte a até 12 elevadores no grupo.

3. Quando o servico ELSGW é selecionado, a opgdo ALL
BANK pode ser removida, pois o ELSGW ndo suporta
alocacao entre multiplos bancos.

4. Quando o servico ELSGW é selecionado, a opgdo ALL
BANK pode ser removida, pois o0 ELSGW ndo suporta ‘
alocacgao entre multiplos bancos. e
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ZKBio CVSecurity Notas de Versao

Visitor Report ~
N o~ o .. L, . e, Last Visited Location
Otimizagdo de relatdrios: adicionados relatérios diario,
» semanal e mensal de visitas para facilitar as estatisticas Visitor History Record
8 Visitantes de fluxo de visitantes. Vistor Day Vit Report

Visitor Weekly Visit Report

1. Remoc¢do do médulo Intelligent Analytic.
2. Migracao do gerenciamento dos dispositivos

9 Andlise ZKIVA-Edge para o médulo Videomonitoramento
Inteligente Inteligente.
3. Migracdo da Central de Cenarios para a Central de
Servicos.
Inclusédo da Central de Cenérios, oferecendo
configura¢do operacional mais fluida, painéis avancados =
10 Central de de monitoramento e um design de pagina mais moderno
Servicos e atraente.
Adicionados botdes radpidos para bloquear e desbloquear
11 Central de Mapas icones de portas.
Monitoramento em tempo real com pré-visualizacdo de :
12 Estacionamento 4, 8 ou 16 canais.

1. Novo design da interface de gerenciamento,
unificando gerenciamento de cameras e dispositivos.
2. Suporte ao gerenciamento dos ZKIVA-Edge T1/T2.
3. Novo design da interface do cliente CCTV com recursos
adicionais.
. ) 4. Decodificagdo em videowall com patrulha rotativa de
13 Videomonitoramento video.

Inteligente 5. Controle de cAmera PTZ no mapa eletrénico. =

LU

Adicionadas aplica¢bes de videoporteiro e chamada
14 APP remota de elevador.

6 Versao 6.1.3

Data de langcamento: 2024/06/17 Tipo de atualizagao: Patch

Notas do patch de seguranca:

1. Corrigida vulnerabilidade de exclusdo arbitraria de caminho de arquivo apés login, que poderia permitir
directory traversal.

Padginal12 Copyright©2026 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.
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2. Corrigido acesso ndo autorizado a recursos hierarquicos apo6s login, que permitia consultar informacgdes entre
niveis de diretério com base no nome do caminho.

3. Corrigida vulnerabilidade de exportacdo de formulario apds login em que a remogao do campo de senha poderia
permitir exportacdo de dados sem senha.

4. Reforcada a interceptagao de caracteres ilegais em interag8es cross-site para reduzir riscos de ataques de
injecao.

5. Corrigida vulnerabilidade de escalonamento de privilégios que permitia criar contas de administrador do sistema
sem autorizagdo adequada apos login.

7 Versao 6.1.0

Data de lancamento: 2024/01/03 Tipo de aiEgizacaey Atufrliiéifgﬁ
Novos recursos e melhorias

o ."u
Assistentes para médulos comuns: e ==
Controle de Acesso, Estacionamento e
1 Assistente de | Visitantes. e
Configuracdo
[(JZKBio CVSecurity
2 system Management v
Funcdo de favoritos no menu, N
permitindo acesso direto as paginas o
. ma rca das. Operation Log
2 Sistema Data Management
System Parameter
E-mail Management
Dictionary Management
Novo suporte a contagem do ndimero |
Pontode | (e visitantes.
3 Encontro
(Muster Point)
Dl e —
Adicionar médulo de videoporteiro: — -
Gerenciamento de equipamentos: ety =
adicionar equipamento e vincular a ) ) .
unidade correspondente. Good Moming. wimr; Y (NS B
Gerenciamento de moradores: e
cadastrar moradores, vincular pessoas e - ® & B
unidades e enviar permissées Chatoules: Sharkci Mati pavis | | pam =
et Nome 10
4 V| d eopO rte | ro Managemen  Managemen  Mar

Business Dashboard

Access Control System  Servi
Board
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ao terminal de porta.

Relatério de abertura de porta: registra
as aberturas realizadas pelo terminal e
também informa qual unidade
executou a abertura remota.

Integracdo DCS com Mitsubishi/KONE
para aplicagdo DOP + COP.

5 Elevador - DCS

Adicionada funcdo Access Disabled
6 Controle de | (suporte EC16 e DCS).
Elevadores

O leitor do controle de elevadores
passa a permitir formato Wiegand de

Controlede | {ownlink opcional.
7 Elevadores P

Adicionados os campos Acompanhante
(Accompanying Person) e Observacao

8 Visitantes (Remark) na pagina H5 de cadastro de
visitantes.
[MZKBio CVSecurity 1 %
» , =
Funcdo Visitor Defense: quando @ nernan e DA
habilitada, o visitante é adicionado a © v . g R
9 Visitantes allowlist do médulo de video. — s, | i

nabie suomats reven o quest sepommants:

e Enabla Viakor Saarae

Adicionado o campo “Grupo de
autorizagao de controle de acesso” para
10 Controle de  yjsualizar as regras de acesso dos
Acesso dispositivos.
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ZKBio CVSecurity

Notas de Versao

Suporte a relatério de ponto

11 Ponto e personalizado.
Frequéncia
Transag¢des podem exibir latitude e
longitude (suportado pelo Horus H1).
12 Ponto e
Frequéncia
Ponto de presenca permite selecionar
cameras de cendrios inteligentes para
13 Ponto e presenca por video.
Frequéncia
Adicionado suporte a vinculo de
) mensagens para chegada de veiculo
14 | Estacionamento g o 9 P 9
A janela de pré-visualizacdo suporta
sobreposicdo de fungdes inteligentes e
exibe a drea demarcada.
15 Videomonitoramento
Inteligente
Adicionado “All Alarms” aos tipos de
alarme para permitir consulta conjunta
) ) de todos os tipos de alarmes.
16 Videomonitoramento
Inteligente
O mapa eletrénico do médulo de video
aumenta a distancia dos pontos de
17 Videomonitoramento monitoramento.
Inteligente
1. Unificada a entrada de notificacao por
e-mail; a configuracdo passa para o
Global Linkage.
2. O Global Linkage passa a suportar
g Videomonitoramento WhatsApp, LINE e e-mail.

Inteligente

Paginal 15

Copyright©2026 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.




ZKBio CVSecurity

Notas de Versao

Impressdo de cartBes em frente ou

19 Pessoal frente e verso.

Otimizagdo da fungdo de desabilitar
pessoa: ao desabilitar uma pessoa, as
permissdes correspondentes em
controle de acesso, elevador, canal,
locker, consumo e outros médulos sdo
invalidadas.

20 Pessoal

BioPhoto passa a incluir guia de

qualidade da foto, tamanho, dimensdes,

fundo branco e orienta¢des para uso
21 Pessoal como foto de identificagdo.

Backup do banco de dados passa a

22 Sistemna incluir funcdo de backup de fotos.

Console passa a permitir exportagdo

) dos logs do software com um clique.
23 Sistema

Novos dispositivos compativeis com
cenarios inteligentes e exibi¢do de
24 Central de alertas desses cenarios.
Mapas

1. Conexao hibrida com a nuvem.
ZKBio CVSecurity 2. Operacao das funcdes pelo aplicativo.

25 APP

8 Versao 6.0.2

Data de langamento: 2023/11/14

Correcgdes

Padginal 16 Copyright©2026 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.
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Configuration Database

Configuration Database Local Backup Path
Restore Database

Service is running, click here to stop
Import SSL Certificate

Import Language Pack

Add Module

Wodify The Database Password

Modify The Redis Password

Toggle HTTP
Log Folder

Exit

Tipo de atualizagdo: Patch
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1. Corrigido status on-line/off-line incorreto de dispositivos PULL.
2. Corrigido travamento ocasional do software durante sincronizagdo de dados com dispositivo PULL.

3. Corrigido o problema em que o0 menu de gerenciamento de mapa de video ndo aparecia apds atualizacdo de uma versdo antiga.

9 Versao 6.0.1

Data de langamento: 2023/08/15 Tipo de atualizacdo: Patch
Novos recursos e melhorias
1. Adicionadas op¢des de patrulha manual ou automatica na fun¢do Video Patrol.

2. Permitida alteracdo em lote da duragdo de cada camera no plano de patrulha.

3. Adicionado guia de qualidade da foto ao fazer upload de BioPhotos.

Corregdes

1. Corrigido erro de retorno -3 ao atualizar firmware de dispositivo de ponto.

2. Corrigido o problema em que, ao sincronizar pessoal em lote com dispositivo PULL, apenas uma pessoa era sincronizada.

3. Corrigido o desaparecimento do menu Global Linkage do moédulo Intelligent Analytic apds atualizagdo de versdo
antiga para a versao mais recente.

10 Versao 6.0.0

Data de lancamento: 2023/06/30 Tipo de atualizagao: Atuﬂ'{é?fgﬁ

Novos recursos e melhorias

Suporte a upload de BioPhoto separada da foto do usuario.

1
5 Pessoal BioPhoto Importacdo em lote de BioPhoto.
3 Visualiza¢do de BioPhoto.
Integracdo com KONE para aplicagdo DCS.
4 Controlede Aplicagdo DCS oree para aplicas
Elevadores plicag
Monitoramento em tempo real, relatérios e API passam a suportar o campo
5 Campo de tempo de de tempo de estacionamento.

estacionamento

O controle de licenga do dispensador de tiquete é separado do LPR.

6 Estacionamento Licenga do dispensador de

tiquete TBM
Car ID e dispensador TBM podem ser usados simultaneamente.
7 Car ID + dispensador TBM
Suporte a pré-visualizacdo antes do controle remoto da porta.
8 Controle de Monitoramento em tempo
Acesso real com preview das portas. Suporte a preview ao vivo ao clicar no icone da porta na Central de Mapas.
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Ponto e Mais tipos de relatérios de
Frequéncia ponto
Autotraducdo de idioma e
importagao
Sistema
Login com autentica¢do de
dois fatores
Sistema Multi-server
Notificacdo Vinculo otimizado
Global de de mensagens
Mensagens entre médulos

Padginal 18

Suporte ampliado a tipos de relatério de ponto, totalizando 19 tipos.

1. Plataforma para o proprio usuario traduzir idiomas.
2. Importagdo do pacote de idioma traduzido pelo console.

Suporte a login com autentica¢do de dois fatores para aumentar a

seguranga.

Sincronizagdo de dados de pessoal entre multiplos servidores.

Gerenciamento do Sistema

Médulo de
Controle de Acesso

Ponto e Frequéncia

Configuracdo de vinculo global de
mensagens nos médulos do sistema.

Envio em tempo real de registros pessoais
de acesso a propria pessoa (SMS, e-mail e
WhatsApp).

Envio de notificagdes a pessoas designadas
ap6s disparo de vinculo (SMS, e-mail,
WhatsApp e LINE).

Muster Point: em uma emergéncia, ao ser
ativado, envia a mensagem “Emergency
Assembly” a todos os colaboradores do
departamento (SMS, e-mail e WhatsApp).

Muster Point: envio periédico de relatérios
estatisticos da reunido de emergéncia a
pessoas designadas (e-mail).

Envio periédico de relatérios didrios ou
completos de eventos de acesso a pessoas
designadas (e-mail).

Envio de mensagens a pessoas designadas
quando ocorre um evento de acesso
(e-mail ou SMS).

Envio de registros pessoais de ponto ao
respectivo colaborador (SMS, e-mail e
WhatsApp).

Copyright©2026 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.



ZKBio CVSecurity

Notas de Versao

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33 Videomonitoramento
Inteligente

Padginal 19

Controle de Elevadores

Controle de Entrada

Gestdo de Lockers

Videomonitoramento

Andlise Inteligente

Alarme de Intrusdo

Visitantes

Envio periédico de relatérios de ponto a
pessoas designadas (e-mail).

Notificagdes a pessoas designadas apds
disparo de vinculo (SMS, e-mail, WhatsApp
e LINE).

Envio de registros pessoais de acesso as
pessoas correspondentes (SMS, e-mail e
WhatsApp).

NotificagBes a pessoas designadas apds
disparo de vinculo (e-mail).

Envio de registros pessoais de acesso as
pessoas correspondentes (SMS, e-mail e
WhatsApp).

Notificacdes a pessoas designadas apds
disparo de vinculo (SMS, e-mail, WhatsApp
e LINE).

Lembrete aos responsaveis antes do inicio
das tarefas de patrulha de video (e-mail).

Notificagdes a pessoas designadas apds
disparo de vinculo (SMS).

Notificacbes a pessoas designadas apds
vinculo de analise inteligente (SMS, e-mail e
WhatsApp).

Notificagbes a pessoas designadas apds
disparo do vinculo de alarme (SMS,
WhatsApp, e-mail e LINE).

Mensagens a pessoas designadas ap6s
disparo do vinculo de alarme (SMS,
WhatsApp, e-mail e LINE).

Envia notificagdes a responsdveis designados
Gerenciamento de Permissdes

Copyright©2026 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.
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34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

a4

45

46

47

Permiss&es de Usuario

Permiss&es de Usuario

PermissGes de Usudrio

Ajuste de Menu

Ajuste de Menu

Gerenciamento de Dispositivos

Playback de Video

Decodificagdo em Videowall

Andlise Inteligente

Andlise Inteligente

Andlise Estatistica

Logs

Adicionar Dispositivo ONVIF

Cliente C/S

Padginal 20

apo6s eventos de reserva de visitante, expiracdo da reserva, cadastro, check-in,
check-out, check-out atrasado, watchlist etc. (via SMS, e-mail e WhatsApp).

Gerenciamento de permissdes para pré-visualizagdo, PTZ, snapshot, playback,
expansao parcial e intercomunicagdo por voz.

Permissées para playback, download de video, snapshot e expansdo parcial.

Gerenciamento granular das principais fun¢des de NVR e IPC.

Permissdes de pagina refinadas até o terceiro nivel de subfun¢do, como
adicionar, atualizar e editar.

Ajuste das paginas de menu do NVR ZK para manter consisténcia com a
configuragdo do NVR.

Suporte a NVR ZK padrdo de 16/32 canais com dois discos.

Busca inteligente de video por caracteristicas de pessoas e veiculos via
ZKNVR, com marcagdo por cores.

Vinculo de alarmes ao videowall com janela flutuante automatica, usando
decoder ZK.

Integragdo da andlise inteligente BioSense com alarmes e controle de acesso
em vinculo bidirecional.

Configuragao de exibicdo de alarmes vinculados no videowall, com escolha da
camera e do tempo de exibicdo.

Alarmes de deteccdo de objeto, movimento inteligente, deteccdo de regido,
cruzamento de linha e contagem de alvos, com caracteristicas de pessoas e
veiculos.

Controle de ativagdo/desativagao das requisi¢cdes CU e logs de requisi¢des do
cliente.

NVR de terceiros pode ser conectado a plataforma via ONVIF para
gerenciamento basico de video; atualmente apenas pré-visualizagéo.

O cliente suporta pré-visualizagdo, playback, mapas eletrénicos e alarmes.

Copyright©2026 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.
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11 Versao 5.4.2

Data de langamento: 2023/06/01 Tipo de atualizagao: Patch

Correcgdes

1. Corrigido problema em que, apés falha ao adicionar um NVR, a lista de cdmeras exibia entradas extras sem cameras correspondentes.

2. Corrigido problema que impedia adicionar NVRs com o mesmo IP e portas diferentes em cenario WAN.

12 Versao 5.4.1

Data de lancamento: 2023/05/17 Tipo de atualizagao: Patch

Corregdes

1. Corrigido o problema em que, ao alterar a drea de um dispositivo, o ponto do evento nos logs desaparecia e o nome
do leitor era exibido como “other”.

2. Corrigido o caminho de BioPhoto de colaboradores temporarios, que podia conter uma barra extra e impedir a
sincronizagdo com o dispositivo.

3. Corrigida a auséncia de BioPhoto nos comandos de sincronizagdo de pessoal.

4. Corrigido o problema em que eventos de verificacdo backend de alguns controladores ndo eram gravados no banco de dados.

13Versao 5.4.0

Data de lancamento: 2023/04/28 Tipo de atualizagao: éteuci'ifgéﬁg

Novos recursos e melhorias

Permissdes para preview, PTZ, snapshot, gravagao, zoom
digital e intercomunicagao.

1 Pré-visualizagdo
Permissdes para reprodugao, backup, snapshot e zoom
2 Playback digital.
Videomonitoramento  Gerenciamento de
Inteligente Permissdes N
. Permissdes para NVR e IPC.
3 Gerenciamento de
Dispositivos
Permissdes granulares para fun¢des-chave como novo,
atualizar e editar.
4 Outras paginas
Ajuste dos menus para manter consisténcia com a
configuracdo do ZK NVR.
5 Ajuste de Menu Andlise comportamental /

situagdo de multiddo
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6 Gerenciamento de Dispositivos
7 Playback de Video

8 Decodificagdo em Videowall
9 Analise Inteligente

10 Andlise Estatistica

11 Logs

14 Versao 5.3.0

Data de lancamento: 2023/03/10

Novos recursos e melhorias

Conexdo de dispositivo

Busca de video

Controle de tela grande

Global Linkage

Relatério de Alarmes

Configuragdo de
Parametros

Suporte a conexao de modelos ZK NVR 16/32CH com 2
HDDs.

Busca rapida de video-alvo por alarmes de pessoas e
veiculos, com marcagdes por cores na barra de reprodugéo.

Vinculo de alarme para janela do videowall, com
decodificagdo automatica em janela flutuante usando
decoder ZK.

Andlise BioSense baseada em pessoas e veiculos com vinculo
bidirecional de alarmes e controle de acesso.

Suporte a configuracdo de video de alarme no videowall,
permitindo selecionar canais e tempo de exibicdo.

Alarmes de deteccdo de objeto, movimento inteligente,
deteccdo de area, cruzamento de linha e contagem de alvos,
com classificagdo de pessoas e veiculos.

Controle on/off das requisicdes CU e registro das requisicdes
originadas do cliente.

Tipo de atualizacdo: Atualizacao
Principal

Suporte ao painel EC16, controlador de 16 andares com expansdo até 128 andares, protocolo
PUSH e acesso direto aos andares.

1 Controle de
Elevadores
. Suporte ao dispensador de tiquetes TBM01/02 e seu gerenciamento.
2 Estacionamento
Videomonitoramento Otimizagdo do Video Patrol com suporte a patrulha baseada em mapa GIS.
3 Inteligente
Configuragdo de fungdes inteligentes e vinculo de alarmes para NVRs da série BioSense.
4 Videomonitoramento
Inteligente
Suporte ao ZKIVA-Edge N3 para deteccdo de pessoas e veiculos.
5 Andlise Inteligente
Otimizagao do painel visual e suporte a vinculo de mensagens por SMS, e-mail, WhatsApp e
LINE.
6 Locker
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1. Integragdo BOSCH/RISCO com vinculo para controle de acesso, elevadores, entrada, video,
WhatsApp, LINE e SMS.

2. Suporte a armar/desarmar por vinculo do controle de acesso (Global Linkage).

7 Alarme de Intrusdo

8 L Novo recurso de reset de licenga realizado pelo préprio usuario.
icenca

15 Versao 5.2.0

Data de lancamento: 2022/12/06 Tipo de atualizacao: Atu;rliirz]giggaol

Novos recursos e melhorias

Alteracao
Implementada

Descricao

Sistemas de intrusao sao aplicados em locais que exigem controle de perimetro e monitoramento em
tempo real. Quando um intruso entra em uma 4rea restrita, o sistema dispara o alarme correspondente.

O ZKBio CVSecurity integra-se aos controladores de terceiros BOSCH e RISCO, oferecendo armar, desarmar,
consulta de registros e exibi¢do de zonas de defesa no mapa.

Modelos BOSCH: B6512, B5512, B4512, B3512, B9512G e B8512G.
Modelos RISCO: LightSYS32 e LightSYS50.

Alarme de
Intrusdo
Novo médulo para gerenciamento unificado de armdrios eletronicos, com suporte ao LockerPad-7B.
1. Reconhecimento facial e verificagdo por cartdo.
2. Modos on-line e off-line.
a. On-line: o ZKBio CVSecurity centraliza alocacdo de usudrios, distribuicdo de publicidade, registros e outras
fungdes de varios dispositivos.
b. Off-line: o préprio LockerPad-7B gerencia pardmetros, registros, usuarios e anuncios.
3. Regras para usuarios fixos, temporarios ou combinagdo de ambos.
a. Fixos: por exemplo, funcionarios permanentes de fabricas e escritérios.
b. Temporarios: por exemplo, clientes de supermercados, normalmente com alocacéo aleatéria.
c. Fixos + temporarios: permite uso simultaneo por funciondrios e visitantes.
4. Alocagdo flexivel: um usudrio/um armdrio, um armario/varios usudrios ou um usudrio/varios armarios.
5. Publicidade digital por imagem ou video (3GP, MP4, MKV, WEBM, PNG, JPG, JPEG e GIF).
Gestdo de
Lockers

Padginal 23 Copyright©2026 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.




ZKBio CVSecurity Notas de Versdo

6. Consulta dos registros de armazenamento/retirada.
7. Fungdes basicas de configuragdo de parametros e troca de idioma (chinés simplificado e inglés).

Na operacdo real, podem ocorrer falhas de equipamento e, ao adicionar novamente um dispositivo, seria
necessario redefinir seus parametros. O recurso de substituicdo de dispositivo permite trocar por outro do
mesmo tipo com um clique: basta informar o nimero de série do novo equipamento para restaurar as
configuragdes anteriores.

Substituicdo de
Dispositivo

Durante visualizagdo ao vivo ou playback, é possivel ampliar, capturar imagem e usar “Target Search” para

. L rastrear rapidamente uma pessoa suspeita.

Pesquisa Rapida
de Alvos

Apés o convite de visitante, o sistema envia e-mail de aprovacdo ao anfitrido, que pode aprovar ou rejeitar

diretamente pelo link.

Autoaprovacao
pelo Anfitrido

Importacdo e exportacdo de Access Level e importacdo em lote de informacdes de pessoas e niveis de

acesso via Excel, acelerando a configuracao do projeto.

Importar/Exportar
Niveis de Acesso

16 Versao 5.1.1

Data de lancamento: 2022/08/18 Tipo de atualizacao: Atu;rliirz]?iggaol

Novos recursos e melhorias

Alteracao

Descricao

Implementada

2. Gerenciamento de ZKNVR (Z8536NMR/Z8536NHR/Z8564NHR/Z85128NTR) com inteligéncia geral, vinculo de video,
envio de e-mail, revisdo de gravacao, monitoramento e PTZ.

3. Suporte a videoporteiro e marca d'agua para reduzir cépia/reutilizacdo indevida de imagens e vazamento de
informacdes.

4. Suporte ao gerenciamento de NVR Tiandy.

5. Notificagdo em tempo real e consulta histérica de alarmes anormais do ZKNVR, incluindo disco cheio, auséncia de
disco, desconexdo, erro SMART, falha de rede e conflito de IP.

6. Global Video Linkage:
1) captura de foto, gravacdo de video e pop-up;

Video
Inteligente
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2) vinculo com controle de acesso e controle de elevadores;
3) envio de e-mail ou SMS.

1. Verificagdo de presenca e plano de servico, com painel geral do pessoal em servico.

2. Dashboard personalizavel.

3. Video Linkage com biblioteca de listas definida pelo usuario para alarmes.

4. Alarmes em tempo real provenientes de IPC ou ZKIVA-Edge T1.

5. Identificagdo e captura de desconhecidos na drea monitorada, com inclusdo em biblioteca de listas.
6. Pesquisa rapida de alvos e desenho de trajetéria de pessoas com base em capturas.

7. Cameras adicionadas ao ZKIVA-Edge podem ser vinculadas rapidamente a NVR para armazenamento.

Cenario
Inteligente
1. Adicionada fun¢do Muster Point para contagem rapida em emergéncias.
2. Adicionado painel de entrada/saida de pessoal, voltado especialmente a canteiros de obras.
Controle de
Acesso
Suporte a check-in automatico em configuragdes informais, permitindo passagem rapida sem cadastro no
Visitantes local.

1. Suporte a dispositivos com protocolo LPR-BEST.
2. Suporte a Car ID.
3. Identificagdo dupla de motorista e veiculo, validando se o motorista corresponde a placa cadastrada,
indicada para ambientes de alta seguranca.
Estacionamento

1. Troca de banco de dados pelo console.
2. Vinculo com WhatsApp.

Sistema 3. Vinculo com LINE.

17 Versao 5.0.0

. Tipo de atualizacdo: Atualizagao
Data de lancamento: 2022/04/23 Principal

Novos recursos e melhorias
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Alteracao

Implementada

Descricao

Comparagdo com o ZKBioSecurity VMS:

1. Crowd Detection inclui deteccdo de densidade, movimento de multiddo e mapas de calor.

2. Smart Target Search permite pesquisar por género, idade, penteado, mascara, éculos e chapéu.

3. Smart Vehicle Detection permite pesquisar por placa, tipo, marca, cor e outros atributos do veiculo.

4. Andlise comportamental com cruzamento de linha, intrusao, objeto abandonado/removido, entrada/saida de
regido, movimento rapido, permanéncia e vinculo de alarme para comportamentos anormais.

5. Suporte a pesquisa inteligente por imagem de referéncia.

6. Suporte maximo a 1024 canais de video, com os primeiros 64 canais sem licenca e reproducdo simultdnea de até

16 canais.

Frequéncia

Video
Inteligente
1. Detecgdo de tailgating: cruza registros de reconhecimento facial com controle de acesso para identificar entrada
sem registro correspondente.
2. Prote¢do perimetral com analise de cruzamento de linha, snapshots/videos curtos em tempo real, dashboard e
relatorios.
3. Controle de pessoas com comparagdo facial contra allowlist, denylist e desconhecidos, gerando notificagdes, alertas,
snapshots e relatérios.
4. Verificagdo de presenca em tempo real em area definida, com dashboard inteligente.
5. People Counting com contagem dinamica e alarme ao atingir o limite configurado.
6. Advanced Smart Target Search com pesquisa de eventos em toda a plataforma por nome, documento, busca reversa
de imagem, género, idade, mascara, éculos, cor de jaqueta/calca e geracdo de trajetéria detalhada.
Cenario
Inteligente
Registros de captura de video podem ser considerados marcac8es de ponto quando o usuario esquecer de
Ponto e registrar entrada ou safda no dispositivo de ponto.

1. Suporte a QR Code dinamico.

2. Suporte a colaborador desligado.

3. Sincronizacdo de Access Level com o dispositivo.

4. Interface de solicitagdes de excecdo de ponto (licenga, hora extra etc.).

5. Estacionamento: inclusdo, exclusdo e alteracdo da placa vinculada a pessoa.

API
1. Nova List Library para gerenciar pessoas permitidas ou proibidas.
2. Suporte a ID de pessoa iniciado por zero, por exemplo 00001.
Pessoal
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