Guia de Inicio Rapido

SenseFace 3 Series

Versdo: 1.0

Devido as atualizages regulares dos sistemas e produtos, a ZKTeco ndo pode garantir total consisténcia entre o
produto real e as informacGes apresentadas neste manual.
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2. Ambiente de Instalacdo

14

INSTALAR SOMENTE ~ EVITE INSTALAR PROXIMO EVITE LUZ SOLAR NAO UTILIZE FONTES DE
EM AMBIENTES AJANELAS DE VIDRO DIRETA E EXPOSICAO CALOR PROXIMAS AO
INTERNOS DISPOSITIVO

3. Instalacdo do Dispositivo
Instalacdo na parede

@ Fixeo gabarito de montagem na parede e faca os furos conforme o gabarito.
Fixe a placa traseira na parede com os parafusos de montagem.

(@ Passe os cabos pelo orificio de passagem, conecte-os ao dispositivo, encaixe o

(3 equipamento na placa traseira e deslize-o para baixo até a posicdo correta.
Fixe o dispositivo a placa traseira com o parafuso de seguranca.
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6. Conexado Ethernet

Estabeleca a conexdo entre o dispositivo e o software utilizando um cabo Ethernet. Veja
o exemplo ilustrativo abaixo:

(D ZKBio CVACcess
ez [ ]

Endereco IP padrao: 192.168.1.201 Endereco IP: 192.168.1.130
Mascara de sub-rede: 255.255.255.0 Mascara de sub-rede: 255.255.255.0

CEC=-]

Toque no icone para acessar o menu principal. Em sequida, acesse [Comm.] > [Ethernet] >
[IP Address] para inserir o endereco IP.

Nota: Na LAN, os enderecos IP do servidor (PC) e do dispositivo devem estar no mesmo
segmento de rede para conexdo com o software.

7. Conexdo de Alimentacdo

® ® =ﬂm:ﬂ EEHD_ Adaptador CA
DC 12V, 3A

¢ Adaptador CArecomendado: 12V, 3 A
» Para compartilhar a alimentacdo com outros dispositivos, utilize
um adaptador CA com corrente nominal superior.
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10. Conexdo do Relé da Fechadura

0 sistema suporta fechaduras Normalmente Abertas e Normalmente Fechadas. A
FECHADURA NA (normalmente aberta quando energizada) é conectada aos terminais 'NO' e
'COM'; a FECHADURA NF (normalmente fechada quando energizada) é conectada aos
terminais 'NC' e 'COM'". Abaixo, utiliza-se uma fechadura NF como exemplo:

1) Dispositivo sem compartilhar alimentagdo com a fechadura 2) Dispositivo compartilhando alimentagdo com a fechadura
) : )
+12vDC @ GND © +12vDC @ GND
F——— 12V e 12V
© NO NO
+12VDC @ I : com
O NC : NC
485B 4858
e 485A : 485A
R Tiavour : e 12v0UT
e ° GND 5 Y T
: @ I
Fechadura Normalmente
Fechada Fechadura Normalmente
Fechada

D1 Dispositivo Wiegand

Nota: A interface Wiegand é compartilhada. O usudrio pode selecionar a funcdo de entrada ou de
saida Wiegand para conexdo com diferentes dispositivos Wiegand.
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12. Cadastro de Usuarios

Toque no icone para acessar a tela do Menu Principal. Quando um superadministrador
estiver configurado, serd necessaria a verificacdo do administrador para acessar o menu.
Por seguranca, recomenda-se cadastrar um superadministrador no primeiro uso.

Método 1: Cadastro no dispositivo

Acesse [User Mgt.] > [New User] para cadastrar um novo usuério. As op¢des incluem ID e
Nome do usudrio, Fungéo do Usudrio e Funcdo de Controle de Acesso, além do cadastro de
Face, Impressao Digital, Nimero do Cartdo, Senha e Foto de Perfil.

System

-« MainMenu 4= | ‘ - User Mgt. - New User {r
- User I
e New User |
Name
BAH Users
User Role User Role
0 Display Style
MNormal User
Fingerprint

Face

Card

- Enroll Fingerprint

- Enroll Face

4 Enroll Card Number

8809 bdg
‘: CZ )

Please select the finger to be enrolled

> 4

The template quality is good.

Card Number:7234831




Método 2: Cadastro pelo software ZKBio CVAccess

Configure o endereco IP e 0 endereco do servidor do servico em nuvem na opgdo
COMM. do dispositivo.

1. Clique em [Access] > [Access Device] > [Device] > [Search] para localizar o dispositivo no
software. Quando o enderego e a porta corretos do servidor estiverem configurados no
dispositivo, os equipamentos encontrados serdo exibidos automaticamente.

152.168.162.129 2552552560 optsatest o - - < (i

Add

Device Name* 192.168.163.129

Icon Type®

\
Area” |Area Name M
J

Add to Level

U The curent system commaricaton|  C1ear Data in the Device when Adding

A\ (Clear Data in the Device when Adding] will delete data in the device (except event
record), please use with caution!

oK Cancel

2. Clique em [Add] na coluna de operago. Na nova janela, selecione Icon type, Area e Add to Level
nas listas e clique em [OK] para adicionar o dispositivo.
Clique em [Personnel] > [Person] > [New] e preencha todos os campos obrigatérios para
* cadastrar um novo usudrio no software.
Clique em [Access] > [Device] > [Control] > [Synchronize All Data to Devices] para sincronizar
todos os dados com o dispositivo, incluindo os novos usuérios.
" Para mais detalhes, consulte o Manual do Usuario do ZKBio CVAccess.



Método 3: Cadastro pelo celular

Ap6s a instalacdo do ZKBio CVAccess, os usudrios podem cadastrar a propria face
por meio de um navegador no celular.

1 - Clique em [Personnel] > [Parameters] e informe “http://Endereco do servidor:Porta” no
campo QR Code URL. O software gerard automaticamente um QR Code. Leia 0 QR Code ou
acesse "http://Endereco do servidor:Porta/app/v1/adreg” pelo celular para cadastrar os
usuarios.

ZKBio CVAccess

Personnel Regi

Self-service Registration

Enable Self Registration:
e o

OR Code URL:
1152165, 163 35 S088 g0 acregnckenciog

Personnel ID

10

First Name

Last Name

Last Name




Acesse [COMM.] > [Ethernet] para configurar os parametros de rede. Se a comunicagdo
TCP/IP do dispositivo for estabelecida com sucesso, o icone serd exibido no canto superior
direito da tela de espera.

Acesse [COMM.] > [Cloud Server Setting] para configurar o endereco e a porta do servidor, ou
seja, 0 endereco IP e a porta do servidor apds a instalacdo do software. Se o dispositivo se
comunicar corretamente com o servidor, o icone serd exibido no canto superior direito da tela
de espera.

Main Menu 4= = -« COMM Jr - Ethemet N
Display in Status Bar
@ Ethemet ()
ﬂ Serial Comm R
IP Address
User Mgt User Role e PC Connection 102168163199
Subnet Mask
6 Wi-Fi Settings 255.255.255.0
Gateway
ecmud Server Settings 192.168.163.1
DNS
@W\egand Setup 0.0.00
nHeP
Main Menu 4= |7 - COMM ir ®  Cloud Server Setti
Server Mode
@ Ethemet
ADMS
Enahle Damain Name
U Serial Comm
User Mgt User Role e . Server Address
PC Connection 92185 16561
Server Port
eW\rH Settings
B0&1

Enable Prosy Server

e Cloud Server Settings

@W\sgand Setup

System

Nota: Ao vincular o dispositivo ao software ZKBio CVAccess, certifique-se de que a opgéo Enable
Domain Name esteja desativada e que o enderego e a porta corretos do servidor tenham sido
informados.



14. Configuragdo do Wi-Fi

Toque no icone para visualizar o menu. Acesse [COMM.] > [Wi-Fi Settings] para configurar o
Wi-Fi. Com o Wi-Fi habilitado, selecione a rede encontrada, informe a senha e toque em Connect
to Wi-Fi (OK). Apds a conexdo, o icone serd exibido na barra de status. Também é possivel
selecionar Add Wi-Fi Network para adicionar uma rede manualmente.

Main Menu 4= |7 - COMM ir - TP-LINK_C318
@ Ethemet Security. WPAPSK/WPAZPSK
Signal Strength: Very Strong
° Serial Comm
Password
User Mgt User Rol
ey RERE e PC Connection 123

eW\rH Settings

6 Cloud Server Settings

3 System
@ Wiegand Setup

Cancel (ESC)

15. Conectar a Campainha sem Fio

Esta funcdo deve ser utilizada com a campainha sem fio. Primeiro, ligue a campainha. Em sequida,
mantenha pressionado o botdo de musica por 1,5 segundo até o indicador piscar, sinalizando o
modo de pareamento. Depois, toque no icone do dispositivo. Se a campainha tocar e o indicador
piscar, a conexdo foi realizada com sucesso.

2024-03-14 08:17 ATDTH Botdo de Volume  Botdo de Mdsica

Campainha sem Fio



Ap6s o pareamento, tocar no icone do dispositivo fard a campainha sem fio tocar.

Nota: Em geral, cada dispositivo se conecta a uma campainha sem fio.

16. Configuragdes SIP

0 dispositivo oferece intercomunicagdo por video em dois modos: LAN e servidor SIP.

Modo 1: Uso em Rede Local

Neste modo, certifique-se de que o SIP Server do dispositivo esteja desativado. Esta funcdo
deve ser utilizada com o monitor interno VT07-B01.

1. Configure o monitor interno no mesmo segmento de rede do dispositivo.
2. No monitor interno, acesse [Setting] > [Advance Setting] > [Device Manage]

> [Add] para adicionar o dispositivo.
3. No dispositivo, acesse [Intercom] > [SIP Settings] > [Contact List] > [Add]

para adicionar o monitor interno conectado.
Room Number: defina o nimero do monitor interno.
Call Address: corresponde ao endereco IP do monitor interno.

® Inserir o Nimero ou Enderego IP do Monitor Interno

Toque no icone do dispositivo e informe o Nimero ou Endereo IP do monitor interno na
interface exibida.

-«

Please Enter The Number

201
iting for someane to ar

\leH3H®\
L4056 0% o<
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A

& | B




@  Chamar pela Lista de
Contatos

1. Na interface SIP Settings, acesse [Local Settings] para habilitar a lista de contatos de chamada.
2. Toque no icone do dispositivo para acessar a tela de chamada e, em seguida, toque no icone

para abrir a lista de contatos e selecionar o nimero do monitor interno que deseja chamar.

- SIP Settings ir - Local Settings 2024-03-14 08:17 AD=H

Local Settings SIP Server

Audio Options Device Port

5060
Video Options Local Information
Call Options Transport Frotocol

Contact List all Contact List

Calling Shartcut Settings

- -

Please Enter The Mumber

Contact List I

103

104

108

® Teclas de Atalho de Chamada

1. Na interface SIP Settings, acesse [Calling Shortcut Settings] para habilitar

e definir as teclas de atalho.

Name: defina o nome da tecla de atalho.

Number: selecione 0 nimero da sala configurado no menu Contact List.

2. Toque no fcone do dispositivo e, em seqguida, na tecla de atalho para chamar o

monitor interno.



- SIP Settings {r 4 Caling Shortcut Se - Number : 102
Local Seftings Management Center Enable
Disable [ @]
&udio Options Call Mode Mame
Standard Made ROOM
Viden Options FROOMI H Murber
i 102
call Options ROOM:
Disable
Contact List
Calling Shortcut Seftings
2024-03-14 D517 ’:ﬁ‘ -

08:1

2024-03-14 T
Welc

® (Chamada Direta

Flease Enter The Mumber

3
| 6
9

=Bl

o <> -

iting for someone to ar

o

1. Na interface SIP Settings, acesse [Calling Shortcut Settings] > [Call Mode] >
[Direct Calling Mode] > [Add]. Selecione os monitores internos que deseja chamar; eles seréo

exibidos na lista.

2. Toque no icone do dispositivo para chamar diretamente os monitores internos.




Modo 2: Servidor SIP

alling Shortcut Se. alling Shortcut Se. alling Shortcut Se.
4 Calling Sh 5 4 Calling Sh 5 4 Calling Sh 5
Management Center Management Center
s () sStandard Mode s

Disable Disable

Call Marde E ) ‘ Call Marde
H :(® Direct Caling Mode
Standard MDUE§ Direct Calling Mode

ROOMI

Disable
ROOM?Z

Disable
- Contact List Jr 2024-03-14 0817 AD=®
0101
B 08 ] 1

L]
[10a 2024-03-14 g for someone to an:
Welco

104
10s

Neste modo, certifique-se de que o SIP Server do dispositivo esteja habilitado. Esta funcdo deve ser
utilizada com o servidor ZKBio CVAccess, aplicativo ZKBio Zexus, monitor interno VT07-B26L-W /
VT07-B22L e cliente para PC BioTalk Pro. Existem dois tipos de servidor SIP: Cloud SIP e servidor
PBX. Neste exemplo, serd utilizado o Cloud SIP.

1. No software ZKBio CVAccess, acesse [System] > [System Management] >
[Cloud Settings] para habilitar o servi¢o Cloud SIP. Clique em [ZKBio CVConnect Client] para
baixar e instalar o cliente. (Nota: para as etapas especificas de instalagdo e ativacdo, consulte
0 Manual do Usuario do aplicativo ZKBio Zexus.)



DZKBioCVAccess = % ©

PESRSPMN  :cn  1stem Mansgenert o Sotins

Cloud Setings

Rz O —

2. Adicione o dispositivo ao médulo Access do software. Em sequida, o dispositivo sera
sincronizado automaticamente com o médulo Video Intercom.

(MZKBio CVAccess

Bt Video Itercam 1 Device Managemant 1 Device

2 Device Management Do o s Devee e < e QB @
Devceneme  staus  Devee e me  PAwess  Communic  EemaiN.  GulsngName  DeveeNumber Fimuare vers  Oersions

192 188 183 120 Door statien Avea 192.160.102.120 28 E

3. Acesse [Video Intercom] > [Extension Management] > [Extension Number] >
[New] para adicionar os nimeros de ramal.
ZKBio CV. 3

[SeR— Video Intercom 1 Extonsion Management / Extension Number

Name | Extenson Numeer P Accout QB e

Boeete 2 Export L import -

Extension Numser  Operations

[m———

—

Gancel




4. Acesse [Contact List] > [New] para adicionar os contatos. Em seguida, clique no icone para adicionar

o0s niimeros de ramal.

e -

[re—— a

& e

ORetish B Dells @ Coabe otk % Canalon-cick ol

Definir o niimero curto

5. Acesse [Extension Assignment] > [Extension Assignment] para atribuir um nimero de ramal

e sincronizar os contatos com o dispositivo.

ZKBio CVAccess %

PR Il Video Intercom / Extension Management / Extension Assignment

D A, S Extension Number | Sync Status | ~ | Teminal Type | ~ | Bindin

I i ; 2
Extension Management v O Refresh [ Extension Assignment B2 Synchronized Extension 2 Export & Import ~
Extension Number Binding Objects SyncStaus  Operations
Extension Number
Extension Assignment x

Extension Assignment

Contact List

Voice Interaction

Shortcut

Terminal Type" Device -

Device Name* 192.168.163.129

Extension Number 322603

Authorized Contacts test -
Cancel

6. Quando o SIP estiver configurado corretamente, um ponto verde serd exibido no canto superior direito
da tela de chamada, indicando que o dispositivo esta conectado ao servidor.



® Dispositivo Chamando o Monitor Interno (VT07-B26L-W / VT07-B22L)

1. No ZKBio CVAccess, acesse [Video Intercom] > [Device Management]

> [Device] > [New] para adicionar o monitor interno. Em seguida, atribua um niimero de ramal ao
monitor.

2. Toque no icone do dispositivo para acessar a tela de chamada e informe o Short Number

do monitor interno ou toque no icone para abrir a lista de contatos e selecione 0 monitor
desejado.

Nota: Acesse [Intercom] > [SIP Settings] > [Local Settings] > [Call Number Type] e selecione
Room Numbercomo tipo de niimero de chamada.

«

Please Enter The Number

2601

w_
D?‘

030

g for someone to answer.

g+

® Dispositivo Chamando o Celular (ZKBio Zexus App)

1. No ZKBio CVAccess, atribua um niimero de ramal ao usudrio.
2. Toque no icone do dispositivo para acessar a tela de chamada e informe o Short Number do

usudrio ou toque no icone para abrir a lista de contatos e selecione o usudrio desejado.



4
®

Please Enter The humber

322603
2804 00:58

® Dispositivo Chamando o Cliente para PC (BioTalk Pro)

1. Instale o BioTalk Pro e configure a conta SIP. (A conta SIP
é criada no ZKBio CVAccess.)
2. Toque no icone do dispositivo para acessar a tela de chamada e informe o Short Number do

cliente para PC ou toque no fcone para abrir a lista de contatos e selecione o cliente que
deseja chamar.

b4

@ 322603

Please Enter The Number

ing for someone to an:

| ‘_

%

E possivel realizar chamadas bidirecionais entre o dispositivo, o monitor interno, o aplicativo
ZKBio Zexus e o cliente para PC (BioTalk Pro). Para mais detalhes, consulte 0 manual do usuario.



17. Configuragdes ONVIF

Esta funcdo deve ser utilizada com um Gravador de Video em Rede (NVR).

1. Configure o dispositivo no mesmo segmento de rede do NVR.

2. Acesse [Intercom] > [ONVIF Settings] para configurar User Name e Password.
Nota: Se a funcdo Authentication estiver desativada, ndo serd necessario informar User Name
e Password ao adicionar o dispositivo ao NVR.

- Main Menu 4= = - Intercom - ONVIF Settings
= Enable Authentication
SIP Settings r
@)
i User Name
ONVIF Settings
admin
Personalize Data Mgt. Password
Server Port
8000

3. No sistema NVR, acesse [Start] > [Menu] > [Channel Manage] > [Add Channel] > [Refresh]

para localizar o dispositivo.

20




4. Selecione a caixa de selecdo do dispositivo que deseja adicionar, edite os pardmetros no
campo correspondente e clique em [OK] para adiciona-lo a lista de conexdes.

5. Apés a adicdo bem-sucedida, a imagem de video obtida do dispositivo poderd ser
visualizada em tempo real.

Para mais detalhes, consulte 0 Manual do Usuario do NVR.
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