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Copyright © 2025 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.

Sem o consentimento prévio e por escrito da ZKTeco, nenhuma parte deste manual
poderd ser copiada ou transmitida, de qualquer forma ou por qualquer meio. Todas
as partes deste manual pertencem a ZKTeco e as suas subsidiarias (doravante
denominadas “Empresa” ou “ZKTeco").

Marca registrada

ZK ’acaé uma marca registrada da ZKTeco. As demais marcas citadas neste
manual pertencem aos seus respectivos titulares.

Isencao de responsabilidade

Este manual contém informacdes sobre a operacdo e a manutencao dos
equipamentos ZKTeco. Os direitos autorais de todos os documentos, desenhos e
demais materiais relacionados aos equipamentos fornecidos pertencem a ZKTeco.
O destinatario nao poderd utilizar nem compartilhar o conteddo com terceiros sem
autorizacdo expressa e por escrito da ZKTeco.

Este manual deve ser lido integralmente antes de iniciar a operacao e a
manutencao do equipamento fornecido. Caso qualquer informacao pareca pouco
clara ou incompleta, entre em contato com a ZKTeco antes de iniciar essas
atividades.

Para uma operacdo e manutencao satisfatérias, é indispensavel que os
profissionais responsaveis conhegcam plenamente o projeto do equipamento e
recebam treinamento adequado para operd-lo e manté-lo. Para a operacao segura,
também é essencial que esses profissionais leiam, compreendam e sigam as
instrugdes de seguranca deste manual.

Em caso de conflito entre este manual e as especificagdes contratuais, desenhos,
instrucdes ou outros documentos relacionados ao contrato,
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prevalecerao as condicdes e os documentos contratuais, especialmente as
condicdes especificas do contrato.

A ZKTeco nao oferece garantia, declaragao ou compromisso quanto a integridade
das informacodes deste manual ou de suas alteracdes. A ZKTeco ndo concede
garantias de qualquer natureza, inclusive, sem limitacdo, garantias relativas ao
projeto, a comercializacdo ou a adequacao a uma finalidade especifica.

A ZKTeco ndo se responsabiliza por erros ou omissdes nas informacdes ou nos
documentos mencionados ou vinculados a este manual. O usuério assume
integralmente os riscos relativos aos resultados e ao desempenho obtidos com o
uso dessas informacodes.

Em nenhuma hipdétese a ZKTeco serd responsavel perante o usuario ou terceiros
por danos incidentais, consequenciais, indiretos, especiais ou exemplares,
incluindo, sem limitacdo, perdas comerciais, lucros cessantes, interrupcao de
negdcios, perda de informacdes comerciais ou qualquer prejuizo financeiro
decorrente do uso das informacdes contidas ou referenciadas neste manual, ainda
que a ZKTeco tenha sido informada da possibilidade desses danos.

Este manual e as informacdes nele contidas podem apresentar imprecisdes técnicas
ou de outra natureza, bem como erros tipograficos. A ZKTeco atualiza
periodicamente essas informacdes, que serdo incorporadas em novas edicdes ou
revisdes do manual. A ZKTeco reserva-se o direito de acrescentar, excluir, revisar ou
modificar informagdes deste documento a qualquer momento, por meio de
circulares, cartas, notas ou outros comunicados, visando melhorar a operacao e a
seguranca do equipamento. Tais alteracées destinam-se a melhoria do
funcionamento e nao conferem direito a indenizacao ou reparacdo de danos em
nenhuma circunstancia.
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A ZKTeco nao serd responsavel: (i) por falhas do equipamento decorrentes do
descumprimento das instrucdes deste manual; (ii) por sua operacao além dos
limites especificados; ou (iii) por sua utilizacdo em condicdes diferentes das
previstas neste documento.

O produto poderd ser atualizado periodicamente, sem aviso prévio. Os
procedimentos operacionais e documentos mais recentes estdo disponiveis em
https://www.zkteco.com.br.

Em caso de duvidas ou problemas relacionados ao produto, entre em contato conosco.

ZKTeco do Brasil S.A.

CNPJ: 08.057.340/0001-60

Endereco: Rua Maria Martins, 11, Galpao 1
Bairro Juliana - Belo Horizonte/MG - CEP 31744-590

Telefone: (31) 3055-3530

Site: www.zkteco.com.br

Para informacoes sobre produtos e atendimento, acesse nosso site.
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Sobre a empresa

A ZKTeco é uma das maiores fabricantes mundiais de leitores RFID e biométricos
(impressao digital, reconhecimento facial e veias dos dedos). Seu portfélio inclui
leitores e controladoras de acesso, cameras de reconhecimento facial de curto e
longo alcance, controladoras de acesso a elevadores e andares, catracas,
controladoras de cancelas com reconhecimento de placas (LPR) e produtos para
consumidores, como fechaduras alimentadas por bateria com leitores de impressao
digital e reconhecimento facial. Suas solucdes de seguranga sao multilingues, com
localizagdo para mais de 18 idiomas. Em sua moderna fabrica certificada 1SO 9001,
com aproximadamente 700.000 pés quadrados, a ZKTeco relne fabricagdo, projeto
de produtos, montagem de componentes, logistica e expedigao.

Os fundadores da ZKTeco dedicaram-se a pesquisa e ao desenvolvimento
independentes de métodos de verificacdo biométrica e a transformacdo de SDKs
biométricos em produtos, inicialmente utilizados em seguranca de computadores e
autenticagdo de identidade. Com a evolugdo da tecnologia e a expansdo de suas
aplicacdes, a equipe desenvolveu gradualmente ecossistemas de autenticacdo de
identidade e de seguranca inteligente baseados em biometria. Com anos de
experiéncia na industrializacdo de solucbes de verificacdo biométrica, a ZKTeco foi
oficialmente fundada em 2007 e tornou-se uma das lideres globais do setor,
detentora de diversas patentes e reconhecida como Empresa Nacional de Alta
Tecnologia por seis anos consecutivos. Seus produtos sao protegidos por direitos de
propriedade intelectual.

Sobre o manual

Este manual apresenta a operacdo do detector de metais tipo portico
ZK-D1065/2180.

Todas as figuras sao ilustrativas e podem nao corresponder exatamente aos
produtos reais.
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1 Visao geral

1.1 Introducao

O ZK-D1065/2180 é um detector de metais tipo pdrtico utilizado na inspecdo de
seguranga em acessos a presidios, tribunais e estacdes ferrovidrias. Detectores de
metais sao altamente sensiveis a metais magnéticos e possuem elevada
capacidade de deteccdo, embora sejam menos eficientes com metais nao
magnéticos. Sdo utilizados para identificar armas metdlicas ocultas junto ao corpo.
O equipamento oferece detecgao répida de objetos metalicos de maior porte, como
facas e armas de fogo, e capacidade de inspecao superior a de detectores de
metais portateis.

1.2 Aparéncia
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1.3 Componentes

1. Travessa superior 2. Zonas de alarme LED
3. Sonda integrada 4. Sensores infravermelhos
5. Base impermedvel 6. Conector de alimentacao
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2 Especificacoes do produto

2.1 Dimensoes

2213mm
2000mm

399mm

| 710mm
| |

471 mm
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2.2 Especificacoes técnicas

Alimentacdo 100 Va 240V
Temperatura de operacdo -20 °Ca 55 °C
Frequéncia de operacdo 5,7 kHz a 9,6 kHz

ZK-D1065: 2213 x 831 x 471 mm

Externas
ZK-D2180: 2226 x 844 x 579 mm
Dimensdes
ZK-D1065: 2000 x 710 x 399 mm
Passagem
ZK-D2180: 2001 x 710 x 499 mm
ZK-D1065: 35 kg
Peso

ZK-D2180: 45 kg
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3 Preparacao da instalacao

3.1 Precaucoes de seguranca

* Instale o detector em uma superficie plana e estavel. Certifique-se de que
esteja firmemente fixado no local escolhido.

* O equipamento pode ser usado em ambientes internos e externos. Em areas
externas, proteja-o da chuva com uma cobertura.

» Antes da instalacao, verifique se os painéis laterais esquerdo e direito estdo
nas posicdes correspondentes. Evite altas temperaturas e ambientes Umidos.

Ao ligar o detector, aguarde 1 minuto para o autodiagnéstico. Ndo toque no
equipamento durante a inspecdo para evitar alarmes falsos.

* Instale o detector longe de dispositivos de radiofrequéncia para evitar
interferéncias. Mantenha objetos metdlicos grandes e campos magnéticos
intensos a pelo menos 2 metros de distancia.

* Evite impactos fortes no detector, pois podem causar alarmes falsos.

* Nao desmonte o equipamento sem a orientacao de um técnico especializado.

» Cada equipamento possui cartao de garantia para manutengao ou reparo
gratuito durante o prazo de garantia.
3.2 Instrugées para pedestres

* Deve-se demarcar uma linha a 50 cm do detector. As pessoas devem passar
individualmente.

* Os pedestres devem formar uma fila, passando um de cada vez, para garantir
o funcionamento adequado.

* Os pedestres devem caminhar em velocidade normal, sem aglomeracao,
correria, lentidao intencional ou colisdo com os painéis.
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» Antes de passar pelo detector, os pedestres devem retirar objetos metdlicos
gue estejam carregando (chaves, celular, relégio, moedas etc.), coloca-los em
uma bandeja de inspecdo ou mesa e recuperd-los apés a verificacdo.

* Se o detector emitir um alarme durante a passagem, isso indica a presenga de
um ou mais objetos metdlicos. O vigilante poderd utilizar um detector de metais
portatil para localizar o objeto de acordo com as zonas de alarme.

3.3 Local de instalacao
A seqguir, sao apresentados os requisitos do ambiente de instalacao.

3.3.1 Objetos metalicos fixos

Instale o detector a pelo menos 50 cm de objetos metaélicos fixos, como portas e
janelas de aluminio ou aco inoxidavel, para evitar alarmes falsos e alteragdes na
sensibilidade.

3.3.2 Objetos metalicos méveis

Mantenha objetos metdlicos méveis a pelo menos 2 metros do detector para evitar
alarmes falsos.

3.3.3 Vibracao do piso

O piso deve ser plano e firme para evitar alarmes falsos causados pela
movimentacao das pessoas durante a passagem.

3.3.4 Radiacao e interferéncia eletromagnética

Como o detector utiliza tecnologia de recepcao bilateral, deve ser instalado a pelo
menos 1 metro de fontes de radiacado ou interferéncia eletromagnética. A distancia
necessaria depende das caracteristicas do ambiente e pode variar conforme a
instalacao.
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As fontes de radiacao e interferéncia eletromagnética incluem:

Quadros de comando elétrico, equipamentos de radiofrequéncia, interfones,
motores de alta poténcia, transformadores, linhas de alimentacdo CA, circuitos de
controle por tiristores (fontes chaveadas de alta poténcia e maquinas de solda
inversoras), motores etc.

3.3.5 Instalacao em paralelo

Ao instalar dois detectores em paralelo, mantenha uma distancia superior a 50 cm
entre eles. Com trés detectores, a distancia entre cada unidade deve ser superior a
80 cm. Os equipamentos devem operar em frequéncias diferentes para evitar
interferéncias. A distancia depende do ambiente. Ndo é recomendada a instalacéo
de trés detectores em paralelo; a frequéncia pode ser ajustada conforme as
condicdes locais.

3.4 Etapas de instalacao

Instale o equipamento conforme as instrucdes a seguir. Para abrir o gabinete,
solicite autorizacdo ao representante responsdavel. Caso contrdrio, o usuario
assumird as consequéncias decorrentes de sua intervencao.

Pagina | 14 Copyright©2025 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.



ZK-D1065/2180 Manual do Usuério

ainel lateral esqfigrdo Painel Tateral direito

Ml

1. Abra as embalagens da unidade de controle e dos painéis laterais.

2. Instale a unidade de controle e os painéis laterais conforme a ilustracdo acima.
Una os painéis a unidade de controle com parafusos e porcas e aperte-os.

3. Conecte os cabos das sondas dos painéis esquerdo e direito aos respectivos
conectores da placa principal.

4. Erga o detector de metais tipo pértico na vertical e posicione-o no local desejado.

5. Por fim, conecte o cabo de alimentagao para iniciar a operacgao.
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4 Desempenho e caracteristicas técnicas

Localizacdo precisa: hd 18 zonas de deteccdo sobrepostas, com tecnologia bilateral
de transmissao e recepcao. As zonas identificam os objetos com precisao e indicam
visualmente sua localizacdo.

Tecnologia de microprocessador: a unidade de controle gera ondas eletromagnéticas
para a inspecao e permite controlar com precisdo a taxa de varredura.

Sensibilidade ajustavel: as zonas do ZK-D1065/2180 possuem 500 niveis de
sensibilidade (1 a 500). E possivel ajustar o tamanho minimo do metal detectado
para evitar alarmes falsos de moedas, chaves, joias, fivelas etc.

Tecnologia de pulso digital: o processamento digital de sinais e o sistema de
filtragem oferecem excelente resisténcia a interferéncias.

Estatisticas de contagem: o detector apresenta com precisdo a quantidade de
pessoas que passaram e o nimero de alarmes.

Seguranca a salde: o detector ndo prejudica pessoas com marca-passo, gestantes,
disquetes magnéticos, fitas de gravacao etc.

Base impermeavel: além de ajudar na fixacao do equipamento, protege-o contra a
agua.

Seguranca: o gabinete da unidade de controle e os painéis sao resistentes a agua. O
revestimento de material sintético PVC oferece protecao contra agua, fogo e
impactos.

Instalagao simples: o projeto integrado permite montar ou desmontar o detector em
aproximadamente 15 minutos.

Pagina | 16 Copyright©2025 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.



ZK-D1065/2180 Manual do Usuério

5 Painel de controle

| POe® O I
\S )

Os componentes do painel de controle sao:

1. LCD: exibe a contagem de passagens, alarmes, configuracdes de senha e outras
informacdes.

2. ESC: descarta as configuragdes e sai do menu.
3. V: diminui o valor dos parametros.

4. A: aumenta o valor dos parametros.

5. OK: abre o menu, salva as configuracdes e sai.

Nota: hd uma interface de rede na parte traseira do ZK-D2180.
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6 Zonas de deteccao

Os detectores ZK-D1065/2180 identificam uma ampla variedade de objetos
perigosos e armas feitos de metais magnéticos, ndo magnéticos e ligas metalicas.

Painel do gabinete: a tela mostra a quantidade de pessoas que passaram pelo
detector e o nimero de alarmes.

Zonas de alarme:

c\ ____________ - ___________

As zonas sao numeradas de 1 a 18, de baixo para cima.
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Ha seis conjuntos de LEDs de localizacdo distribuidos uniformemente pelos painéis
laterais, correspondendo a 18 zonas de deteccao. Quando o sinal de um objeto
metalico atinge ou supera o valor configurado, o LED vermelho acende e o alarme é
acionado. Se houver varios objetos, os LEDs de cada posi¢do correspondente
acenderao.

Sensor infravermelho

Apds conectar a alimentacdo, o detector comeca a operar. Quando nenhuma pessoa
ou objeto passa pelo portico, os sensores infravermelhos ajudam a impedir alarmes
falsos. Também contribuem para a contagem correta de pedestres e alarmes.

6.1 Ajuste da sensibilidade das zonas de deteccao

1. Para obter a melhor deteccao, o equipamento deve estar estdvel (consulte
Local de instalacao). Verifique as condicdes seguindo estas etapas:

a) Ligue o detector e, apds um minuto, confirme que ele nao esté oscilando.
b) Ao passar pelo pértico sem objetos metdlicos, a pessoa de teste ndo deve
acionar o alarme.

2. Para desconsiderar objetos metélicos pequenos, como anéis, chaves, fivelas e
calcados, siga estas etapas:

a) Escolha um pequeno objeto metdlico como amostra. Aumente a sensibilidade
até que o detector emita alarme quando uma pessoa passar carregando a
amostra.

b) Reduza um pouco a sensibilidade e repita a passagem com a amostra. Se o
alarme continuar, diminua-a gradualmente até que a amostra deixe de
aciona-lo.

Nota: para reduzir a sensibilidade de uma zona especifica, ajuste somente essa zona.
Ap0s os ajustes, objetos menores que a amostra ndo deverdo acionar o alarme,
enquanto objetos maiores poderao ser detectados com precisao.
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7 Procedimento operacional

Conecte a alimentacao do detector. Apds 2 segundos de inicializacdo, serd exibida
a tela de espera a seguir.

CH:30 Normal 12:00

ENTRADA

00000
SAIDA

00000
ALARME

00000

A tela de espera apresenta: canal de operacdo, horéario, contagem de entradas,
contagem de saidas e contagem de alarmes.

Pressione OK no painel de controle e informe a senha de acesso (padrao: 100000)
para abrir o menu principal.

Acesso

Senha
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MENU (ZK-D1065) MENU (ZK-D2180)
Sensibilidade Sensibilidade
Canal Canal
Alarme Alarme
Aplicacao Relé
Alarme aleatério Aplicacao
Registros Alarme aleatorio
Sistema Rede
Sobre Registros
Sistema
Sobre

7.1 Ajuste de sensibilidade

No menu principal, selecione Sensitivity (Sensibilidade).

Sensibilidade

Ajuste manual
Ajuste automatico

Faixa de sensib.

Selecione Manual Setting (Ajuste manual) e pressione OK para configurar a
sensibilidade de cada zona. Use ¥V e A para selecionar a zona e pressione OK. Em
seguida, ajuste os valores com vV e A. Quanto maior o valor, maior a sensibilidade.
Pressione OK para salvar.
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Sensibilidade

Geral: 186
Todas as zonas: 451
Zona 12: 451
Zona 11: 451
Zona 10: 451
Zona 9: 451
Zona 8: 451
Zona 7: 451
Zona 6: 451
Zona 5: 451
Zona 4: 451
Zona 3: 451
Zona 2: 451

Zona 1: 451

Nota: as zonas 13 a 18 sdo virtuais e ndo aparecem na configuracao das zonas, pois
utilizam os valores padrao.

Selecione Auto Setting (Ajuste automatico) e pressione OK para configurar
automaticamente a sensibilidade. O processo leva alguns segundos.

Selecione Sens Range (Faixa de sensibilidade) e pressione OK para ajustar a
intensidade dos niveis de sensibilidade. Use A e V para selecionar os ajustes de
todas as zonas e pressione OK para salvar.
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Faixa de sensib.

Alta
Média

Baixa

7.2 Configuracao de canal

No menu principal, selecione Channel (Canal).

Canal

Ajuste manual

Ajuste automatico

Selecione Manual Setting (Ajuste manual) e pressione OK. Os canais vao de 1 a 100,
sendo 30 o valor padrao. Use A e ¥V para definir o canal e pressione OK para salvar.

Canal

001——100

Selecione Auto Setting (Ajuste automéatico) e pressione OK. O canal seré configurado
automaticamente em alguns segundos.

7.3 Configuracao de alarme

No menu principal, selecione Alarm (Alarme).
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Alarme

Sinal sonoro
Duracao do alarme

Tom

Volume

Selecione Buzzer (Sinal sonoro) e pressione OK. Use A e V para ativar ou desativar o
aviso sonoro e pressione OK para salvar.

Sinal sonoro

DESL.
LIG.

Selecione Alarm Time (Duracao do alarme) e pressione OK. O tempo padréo é de 1
segundo. Use V e A para escolher a duracao desejada e pressione OK para salvar.

Alarme

0.5s
1.0s
1.5s
2.0s

10.0s

Selecione Tone (Tom) e pressione OK. Use V e A para escolher o tom e pressione OK

para salvar.
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Tom

O 1 A W N =

Selecione Volume e pressione OK. Use ¥ e A para ajustar o volume do alarme e
pressione OK para salvar.

Volume

O U1 A W N =

7.4 Configuracao do relé

No menu principal, selecione Relay (Relé). Esta funcdo estd disponivel somente no
ZK-D2180.

Relé

Config. do relé

Tempo do relé
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Selecione Relay Setting (Configuracao do relé) e pressione OK. Escolha a funcao
desejada com V e A. Close (Desativado) desabilita o relé. No Metal (Sem metal)
envia um sinal ao relé quando a pessoa nao carrega metal. With Metal (Com metal)
envia um sinal quando h& metal durante a inspecao. Pressione OK para salvar.

Relé

Desativado
Sem metal

Com metal

Selecione Relay Time (Tempo do relé) e pressione OK. Use ¥ e A para definir a
duracao do acionamento e pressione OK para salvar.

Tempo do relé

00——99

7.5 Area de aplicacao

No menu principal, selecione Application (Aplicagdo) e pressione OK. Use A e ¥ para
escolher a area de aplicacdo e pressione OK. H& 72 aplicacOes disponiveis.

Aplicacao

Aeroporto
Alfandega
Porto
Presidio

Centro de detencao
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Delegacia

Estacao ferroviaria

Industria de cartuchos

7.6 Alarme aleatodrio

No menu principal, selecione RandomAlarm (Alarme aleatério) para acessar a
configuracao.

Aleatodrio

Configuracao

Tom

Selecione Setting (Configuragao) e pressione OK. Use V e A para definir o valor e
pressione OK para salvar.

Normalmente, o alarme é acionado quando o sinal metdlico atinge o limite de
sensibilidade configurado. Abaixo desse limite, a passagem ocorre sem alarme. Ao
definir um valor de alarme aleatério, existe uma probabilidade de n% de uma
passagem normal gerar um alarme, exigindo nova verificagao manual.

Alarme aleatdrio

00——50%

Selecione Tone (Tom) e pressione OK. Use V e A para escolher o tom e pressione OK
para salvar.
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Tom

O 1 A W N =

7.7 Configuracoes de rede

No menu principal, selecione Network (Rede). Use ¥ e A para escolher nome do
dispositivo, endereco IP e endereco do gateway. Pressione OK para avancar ao

préximo digito ou ESC para voltar ao anterior. Depois de alterar o Ultimo digito,

pressione OK para salvar. Esta funcao esta disponivel somente no ZK-D2180.

Rede

Nome

Flojdoldlt
P

o
=
lo

0

° a
o =
o =
lo

Nota:

O IP padrdo de fabrica aparece na figura. Com DHCP habilitado, o servidor atribui
automaticamente um endereco IP ao detector, sem necessidade de configuragao
manual. Se ndo houver DHCP, configure os enderecos IP do detector e do servidor na
mesma rede.
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o0 endereco IP do detector e do servidor no mesmo gateway para estabelecer a
conexao.

7.8 Registros

No menu principal, selecione Record (Registros).

Registros

Consultar registros

Armazenamento

Selecione Record Query (Consultar registros) e pressione OK. Use V e A para definir
as datas e horérios inicial e final e pressione OK para pesquisar os registros.

Hora inicial

2021-01-29

00:00
Hora final

2021-01-29
23:59

Consultar registros

In:00 Out:06
ALARM:05

2021-01-29 14:52:23
2021-01-29 14:52:25
2021-01-29 14:52:25
2021-01-29 14:52:27
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2021-01-29 14:52:29

Selecione Storage (Armazenamento) e pressione OK. Use ¥ e A para escolher se os
dados serao salvos. Também é possivel apagar as contagens de passagens e de
alarmes. Pressione OK para salvar.

Armazenamento

Salvar
Nao salvar
Zerar contagem de pessoas

Zerar contagem de alarmes

7.9 Sistema

No menu principal, selecione System (Sistema).

Sistema

Data e hora
Modo de operacao
Senha
Modelo

Restaurar

Selecione Date & Time (Data e hora) e pressione OK. Use A e V para ajustar o
horario e pressione OK para salvar.

Data e hora

2021-01-29
17:44

Selecione Work Mode (Modo de operacdo) e pressione OK para escolher
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o modo de zonas e pressione OK para salvar.

Modo de operacao

Zona 6
Zona 12

Zona 18

Selecione Password (Senha) e pressione OK. Use A e V para definir a senha e ESC
para apagar o valor informado. Pressione OK para salvar.

Senha

Nova senha
KN A

Selecione Model (Modelo) e pressione OK. Use A e V para definir o nome do modelo
e pressione OK para salvar.

Modelo

ZKpi21go

Selecione Restore (Restaurar) e pressione OK. Use A e V para escolher se deseja
restaurar as configuracées de fdbrica. Selecione Yes (Sim) e pressione OK para
restaurar; escolha Cancel (Cancelar) ou pressione ESC para desistir.

Restaurar

Cancelar

Sim
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7.10 Sobre

Exibe a versao do firmware e o endereco IP do detector de metais tipo portico.

Sobre

Ver: EN-18-N-2.0.3
Modelo: ZKD2180

Nome: FO0001

IP: 0.0.0.0

GWIP: 0.0.0.0
MASC.: 0.0.0.0
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7.11 Parametros padrao

Sensibilidade Geral: 186
ZK-D1065/2180: 451

Canal 30

Sinal sonoro Ligado

Duracdo do alarme 1,0s

Area de aplicacio Estacdo ferroviaria

Salvar dados Salvar

Senha do sistema 100000

Configuragdes do relé Desativado

(ZK-D2180)

Configuracdes de rede Nome: F00001

(ZK-D2180) IP: 0.0.0.0
GWIP: 0.0.0.0
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Solucao de problemas

O que fazer se o sensor nao realizar a contagem?

a) Verifique se os cabos das sondas estdao bem conectados aos painéis laterais.

b) Verifique se hé interferéncia infravermelha nas proximidades, como sistemas de
vigilancia infravermelhos, controles remotos ou luz solar direta.

c) Se as verificagdes anteriores estiverem corretas, substitua o sensor infravermelho.
O que fazer se o detector emitir alarmes falsos?
a) Se os alarmes falsos forem frequentes apds a instalacdo, siga estas etapas:
e Primeiro, verifigue o ambiente. Mantenha objetos metélicos grandes, fixos ou

moveis, a pelo menos 1,5 metro do detector. Caso existam, afaste o
equipamento desses objetos.

» Confirme que o local de instalacao é estavel e ndo esta sujeito a movimentos
fisicos.

b) Se o alarme falso nao for causado pelo ambiente, reduza a sensibilidade de
todas as zonas.

c) Altere a frequéncia.

d) Altere o local de instalacao.
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Lista de embalagem

A embalagem contém os seguintes itens:

11
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Adaptador de alimentagao

Cabo de alimentacgao

Parafuso Allen de fixagao

Chave Allen

Manual do Usuario

Travessa frontal

Travessa traseira

Painel

Controle remoto infravermelho

(ZK-D1065: opcional)

ZK-D2180: padrao)

1 conjunto

1 conjunto

8 pecas

1 peca

1 peca

1 peca

2 conjuntos

1 peca
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Cartao de garantia

1. Guarde este cartdo e apresente-o quando solicitar manutencao.

2. O cartdo serd invalido sem a assinatura ou o carimbo do revendedor autorizado.

3. Este cartdo sera considerado invdlido se os dados da secdo de trés garantias e do
comprovante de recebimento nao forem preenchidos. No momento da compra,
confirme se essas informagdes estao corretas e entregue o documento ao
revendedor.

4. Em caso de perda, nao serd emitida segunda via deste cartdo.

NUmero do modelo

ID

Data da compra

Usuario

CEP

Endereco

Telefone do usuério

Fax
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Data da manutencdao |[Registro da manutencao Técnico
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ZKTeco do Brasil S.A.

CNPJ: 08.057.340/0001-60

Rua Maria Martins, 11 - Galpdo 01
Bairro Juliana - Belo Horizonte/MG
CEP: 31744-590

Telefone: (31) 3055-3530

www.zkteco.com.br
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